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Vienna Insurance Group ziskala ocenéni TUV za management kvality
Prikopnik pojistného trhu

Spoleénost TUV Austria vystavila oddéleni VIG ,Mezinarodni procesy a metody* certifikat
managementu kvality podle normy EN ISO 9001:2015. VIG je jedinym pojiStovacim podnikem

v Rakousku, jehoz oddéleni, které Fidi DI (FH) Christian Walter, je drzitelem této nejnovéjsi peceti
kvality.

VIG ziskala ocenéni spole¢nosti TUV Austria za management procest po devitimésiéni nabéhové
fazi. Certifikat potvrzuje, Ze VIG Fidi procesy se zaméfenim na vysledek a efektivitu. Pfi zavadéni
systému managementu kvality vyuZila VIG podporu poradenskeé firmy Procon.

Norma ISO 9001 je vSeobecné& znamym a na celém svété uznavanym souhrnem managementu
kvality. Od podzimu 2015 je v platnosti nova certifikace podle ISO 9001:2015, ktera spolu s jinymi
aspekty vyraznéji zohledriuje strategické zaméreni organizace. Kromé dlrazu na orientaci na procesy
se hodnoti i zachazeni s riziky a pfileZitostmi. Souc¢asti hodnoceni je management znalosti v ramci
podniku.

Autorska prava k fotografii: Sebastian Philipp

Text k fotografii: Odevzdani certifikatu VIG zleva doprava: Dr. Karl Wagner (jednatel firmy Procon), Rob
Bekkers (jednatel TUV Austria CERT od 1. 7. 2016), DI Stefan Wallner (jednatel TUV Austria CERT do

30. 6. 2016), Christian Volk (Senior Consultant firmy Procon), DI (FH) Christian Walter (vedouci oddéleni VIG
,Mezinarodni procesy a metody“), CEO VIG Prof. Elisabeth Stadler, Alexander Mayer, MA (oddéleni VIG
,Mezinarodni procesy a metody*), ¢len pfedstavenstva VIG Mag. Roland Groll.

Vienna Insurance Group (VIG) je pfednim specialistou na pojisténi v Rakousku a ve stfedni a vychodni
Evropé. Kolem 50 spole€nosti ve 25 zemich tvofi koncern s dlouhou tradici, silnymi znackami a velkou blizkosti
klientim. VIG stavi na zakladech 190 let zkuSenosti v oblasti pojistovnictvi. S pfiblizné 23 000 pracovnicemi a
pracovniky je koncern Vienna Insurance Group jasnym lidrem na svych kliovych trzich. Toto skvélé postaveni
dovoluje naplno ¢erpat z dlouhodobého potencialu ristu regionu se 180 miliony obyvatel. Na burze kétovana
Vienna Insurance Group je podnikem s nejvySSim ratingem v ramci hlavniho indexu Videnské burzy ATX; akcie
jsou kétovany i na Burze cennych papirt Praha.

S pripadnymi otazkami se obracejte na:

VIENNA INSURANCE GROUP
Koncernova komunikace & marketing
Schottenring 30, 1010 Viden
Wolfgang Haas

telefon: +43 50 390-21029

e-mail: wolfgang.haas@vig.com

Tiskova zprava je uvedena i na adrese http://www.vig.com

VIENNA INSURANCE GROUP: Wiener Stadtische (AT) ¢« Donau (AT) ¢ s Versicherung Gruppe (AT, CZ, HR, HU, RO, SK) « Intersig (AL) ¢ Sigma Interalbanian (AL)
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