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.
30. RADNA VALNA HROMADA

Viden 21. kvetna 2021

Body programu

1. Predlozeni zavérky za rok 2020 vCetné situacCni zpravy, konsolidované zpravy o Corporate Governance za rok 2020,
zpravy o udrzitelnosti za rok 2020 (konsolidovana nefinan¢ni zprava), koncernové zaverky za rok 2020 vCetné
koncernové situacni zpravy, navrhu na pouziti zisku a zpravy dozorci rady (8 96 Zakona o akciich — AktG).

Usneseni o pouziti bilan€niho zisku vykazaného v zavérce za rok 2020.
Usneseni o zpravé o odménovani za rok 2020.
Usneseni o udéleni absolutoria ¢lenim pfedstavenstva za hospodarsky rok 2020.

Usneseni o udéleni absolutoria ¢lenim dozor¢i rady za hospodarsky rok 2020.

Usneseni o zmocnéni predstavenstva podle § 169 Zakona o akciich, nejpozdéji do 20. kvétna 2026 zvysit zakladni
kapital spole¢nosti — pfipadné ve vicero tranSich — o nominalni hodnotu az 66 443 734,10 EUR vydanim az 64 000
000 kusovych akcii na jméno nebo na drzitele proti hotovosti nebo vécnému vkladu anebo jejich kombinaci, a
rozhodnout se souhlasem dozoréi rady o obsahu prav k akciim, vylou¢eni op¢nich prav a o ostatnich podminkach
vydani akcii. Toto zmocnéni nahrazuje usneseni pod bodem programu 5. 26. fadné valné hromady z 12. kvétna
2017. § 4 odstavec 2, prvni véta Stanov se pfislusné méni.

A
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.
30. RADNA VALNA HROMADA

Viden 21. kvetna 2021

Body programu

7. Usneseni o zmocnéni pfedstavenstva, vydat se souhlasem dozor¢i rady podle § 174 odstavce 2 Zakona o akciich do 20. kvétna 2026
dluhopisy s podilem na zisku v celkové nominalni hodnoté az 2 000 000 000,-- EUR, a to i ve vicero tranSich, i za vylouCeni prav k
nabyti, a stanovit vSechny dalSi podminky pro vydani dluhopist s podilem na zisku. Toto zmocnéni nahrazuje usneseni, pfijaté v
ramci 26. fadné valné hromady, konané dne 12. kvétna 2017, pod bodem programu 6.

8. Usneseni o zmocnéni pfedstavenstva, vydat se souhlasem dozorci rady podle § 174 odseku 2 Zakona o akciich do 20. kvétna 2026
jednorazoveé i na vicekrat, konvertibilni dluhopisy v celkové nominalni hodnoté az 2 000 000 000,-- EUR, a to i za vylouc€eni prav k
nabyti, a stanovit veSkeré dalSi podminky pro vydani a sménu konvertibilnich dluhopisl. Toto zmocnéni nahrazuje rozhodnuti, pfijaté v
ramci 26. fadné valné hromady, konané dne 12. kvétna 2017, pod bodem programu 7.

31 VIG | VIENNA INSURANCE GROUP
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30. RADNA VALNA HROMADA

Viden 21. kvetna 2021

Body programu

9.

10.

Usneseni o podminéném zvySeni zakladniho kapitalu az o 31 145 500,36 EUR vydanim az 30 000 000 kusu novych, na
drzitele znéjicich kmenovych akcii na poskytnuti op¢nich prav nebo prav na konverzi drzitelim konvertibilnich dluhopisu.
Toto podminéné zvyseni zakladniho kapitalu nahrazuje usneseni pfijaté v ramci 26. radné valné hromady z 12. kvetna 2017
pod bodem programu 8. § 4 odst. 3 prvni a druha véta Stanov se pfisluSné meéni. § 4 odst. 3 treti a Ctvrta véta Stanov se
Vypousti.

Usneseni o zmocnéni predstavenstva nabyt podle § 65 odst. 1 Cisla 8 a odst. 1a a 1b Zakona o akciich v zakonem vzdy
uréeném maximalnim rozsahu na drzitele znéjici vlastni kmenové akcie béhem doby platnosti 30 mésicl ode dne pfijeti
usneseni valnou hromadou. Protihodnota, kterou je nutno zaplatit v pfipadé zpétného nabyti, nesmi byt niz§i nez maximalné
50 % pod a ne vysSi nez maximalné 10 % nad prumérnym, nevazenym zavéreCnym kurzem na burze za deset dni,
pfredchazejicich zpétnému nabyti. Nabyti se mize dle ur€eni pfedstavenstvem uskutecnit prostfednictvim burzy nebo
verejné nabidky anebo jinym pravné pripustnym, ucelnym zplsobem. Usneseni o zmocnéni pfedstavenstva, nejdéle po
dobu péti let od pfijeti usneseni pouzit nabyté vlastni akcie za vylou¢eni opéniho prava na uhradu konvertibilnich dluhopisd,
které budou vydany na zakladé usneseni valné hromady z 21. kvétna 2021, a prodat je jinym podle zakona pfipustnym
zpusobem nez prostifednictvim burzy nebo verejné nabidky. Toto zmocnéni nahrazuje usneseni pfijaté v ramci 28. radné
valné hromady z 24. kvétna 2019 pod bodem programu 5.
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.
30. RADNA VALNA HROMADA

Viden 21. kvetna 2021

Body programu

11. Volba auditora zavérky a koncernové zavérky na hospodarsky rok 2022.
12. Usneseni o zvySeni Stanovami urCeného nejvyssiho poctu ¢lenu dozorci rady na dvanact zménou § 10 odst. 2. Stanov
13. Usneseni o rozSifeni dozorci rady.

14. Volby do dozorci rady.

VIG | VIENNA INSURANCE GROUP
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7

3) Pred 30 lety tehdejsi Wiener
Stadtische  Versicherung  odvazné
vykrocCila do stfedni a vychodni Evropy.
Dnes skupina VIG pusobi ve 30
zeml'ch.<<
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SKUPINA VIG JAKO PRUKOPNIK V ZEMICH CEE

1824

Rakousko
1989
1 mld. EUR pojistného
5600 pracovnikd
3 soolatnoetl 1996 1999 2002 2004 2007 2010 2014
P Madarsko Lichtenstejnsko Bulharsko Slovinsko Albanie _ Cerna Hora Moldavie
Chorvatsko Bélorusko Ukrajina Severni Makedonie
Italie Turecko
Ceska
republika Estonsko
Slovensko LotySsko Bosna a
Némecko Polsko Rumunsko Srbsko Gruzie Litva Hercegovina
1990 1998 2001 2003 2005 2008 2011
2019
Severni
Evropa

2020
10,4 mid. € pojistného

pres 25 000 pracovniku
cca 50 spolecnosti
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SKUPINA VIG JE JASNYM LiDREM TRHU CEE

Trzni podily skupiny VIG v CEE, 1. pulrok 2020, udaje v %*

skupina vic | 15 8

Konkurence IT _ 11,4

onkurence P NN 9.8

Konkurence AT _ 9,5

Konkurence D _ 8,3

* Vypocet trzniho podilu v CEE pro skupinu VIG a konkurenty: VSechny trhy skupiny VIG kromé
Né&meckal/Lichtenstejnska/ltalie/Slovinska/Turecka/Danska/Svédska/Norska/Francie

Zdroj: Udaje lokalnich organt pro pojisténi

8l VIG | VIENNA INSURANCE GROUP




.
EKONOMICKY VYVOJ V DUSLEDKU PANDEMIE COVID-19

Vyvoj reainého HDP 2019-2022 (odhad; vychodisko r. 2019) Q

= Globalni ekonomika zazila vétsi pokles

106% nez béhem financni krize 2008/2009
0

104% = Vyraznéj$i dopady na zemé s vé&tsi
102% zavislosti na obchodu a turizmu
100%

98% = Negativni dusledky krize zptusobené

96% COVID-19 budou na trzich CEE

° pravdépodobné& kompenzovany rychleji nez
94% v zemich zapadni Evropy
92%
2019 2020 2021f 2022f » Near Shoring jako potencialni $ance pro
HU c7 PL =—RO SK AT budoucnost zemi CEE

Zdroj: Bloomberg, Erste Group Research, IHS
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.
ROK 2020: COVID-19 JAKO VYZVA PRO NAS VSECHNY

Rychly prechod na home office; od té doby /) Béhem lockdownu vétsSinou
plati: ,,home office predchazi office* ' uzavieni/znacné omezeni pfitomnosti na

- klientskych pracovistich; komunikace s
klienty pfevazneé virtualnimi cestami

UrCeni maximalniho pocCtu osob v souladu s
() predpisy jednotlivych zemi

Pritomnost na pracovisti byla ve vétSiné :
J spoleCnosti reorganizovana na sménovy
provoz nebo modely rotace.

— Pribézné pfizplsobovani hygienickych | .
| I:D:l I opatfeni a nouzovych planut v podnikovych

centralach a na klientskych pracovistich

101 VIG | VIENNA INSURANCE GROUP
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ROK 2020: COVID-19 JAKO VYZVA PRO NAS VSECHNY

) 4 Zintenzivnéni reportingu na urovni zemi a
vykazu likvidity v ramci pravidelnych diskusi

Rychly pfechod na digitalni/virtualni °
B ositvaciv jednotlivych zemich

komunikacni moznosti

.‘,.

Vyrazné omezeni sluzebnich cest,
zintenzivnéni virtualni komunikace

Prabézné pfizplsobovani infrastruktury IT

£
¥
L
Vyvoj novych pracovnich modell (,mobilni v pOé?tr]yCh Seoleépostvech prac’hod nebo
prace*) v mnoha spolegnostech [ Y, doplnéni o moznosti doSkolovani na

virtualni formaty

o [0 ¢ =

A
Zavedeni testovacich pracovist v mnoha Monitoring poctu infikovanych osob v ramci
podnikovych centralach; oCkovaci strategie

skupiny

111 VIG | VIENNA INSURANCE GROUP
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7
INVESTICE DO SPOLECNOSTI APEIRON

» Rakousky podnik se zaméfenim na biotechnologie
= Vyvoj léku uréeného pro pacienty s COVID-19, na kterém se podili Dr. Josef

APE I Ro N Penninger

BIOLOGICS Objev a vyvoj zcela novych imunoterapii k 16Ebé rakoviny

=  Pfimy podil >3%. Skupina VIG investovala 7 mil. EUR a |

Dalsi aktivity: ]
Nadace Kooperativy v CR vénovala GPI Holding zfidil fond, jehoz
pfes 37 000 EUR vefejné prospésne prostfednictvim byla vyplacena
OMNIASIG v Ruml,JnSk‘f posvkytla’ organizaci k porizeni ochrannych prvni trange 29 000 EUR Centru
50 000 EUR na nalehavg potfebné oblekd, dezinfek¢nich prostredku a infek&nich nemoci
|ékarskée pfistroje |ékU

VIG | VIENNA INSURANCE GROUP



SOCIALNi ANGAZOVANOST V CASECH KORONY: '/
SKUPINA POMAHA

Kromé stavajici sponzorské Spolecnost Makedonija Nadace Bator Tabor v Madarsku zalozila
spoluprace byly podporeny i rozjela na Facebooku kamparni ,Digital Home Camps*“, aby se mohla
organizace Volkshilfe a Caritas s radami, jak Iépe zvladat starat o nemocné déti a jejich rodiCe |
v ramci jejich fondt pro pomoc psychickou zatéz v disledku béhem korony.
v nhouzi z ddvodu korony. pandemie.

Madarska spolecnost Union Biztosito

VOIKShiIfeé%; pomahala spolu s organizaci Korhaz Suli
jul v ;W ) S70

. . . . , détem v karanténé zvladat ucivo.
OSTERREICH Zameéstnanci call centra Ceské

C 't Kooperativy podpofili statni
arl as systém contact tracingu.

Ruzné spolecnosti skupiny VIG

Kooperativa poskytla
bezplatné poskytly humanitarnim b ezpplatné pgjiétéyni &f .
organizacim ochranné rousky

2. . A motorovych vozidel pro 100
balicky s potravinami a Cisticimi humanitarnich organizaci \(ﬁ
prostfedky a dal§i pomoc. ' - B

“f“ }{\

131 VIG | VIENNA INSURANCE GROUP
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TRANSAKCE AEGON: OBCHOD O OBJEMU 830 MIL. EUR Z HOME OFFICU

doplnénim stavajicich portfolii

» Kolem 600 mil. EUR pojistného

= 4,5 mil. novych klientu

» Vstup do Zivotniho pojisténi v Turecku

erazné posileni v oblasti penzijniho pojisténi

! Podnike, "
\ e
/ . pj?koVanrg Trg
= Strategicka investice s perfektnim 72 -

» 14 spole€nosti v Madarsku, Polsku, Rumunsku a Turecku

= Silné postaveni v Madarsku — ze 6. mista lidrem trhu

~<
-~
~o
~

-~ o
~o
~
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TRANSAKCE AEGON: OBCHOD O OBJEMU 830 MIL.

7

EUR Z HOME OFFICU

04. 11. 2020
11.10. 2020 ZacCatek Due Zagatek dubna
Doruceni Diligence 29 11.2020 Doruceni zamitavého rozhodnuti
Process Letter S ’ : o :
27 11.2020 Dohoda a madarskeho ministra vnitra -
Usneseni podpis Bleskova zprava: Transakce
30.9. ?02,0 30. 10. 2020 Shesent prozatim blokovana
Doruceni B dozorci rady; -
informacnich N — predlozeni Podani
materiall nabidky zavazné protimonopolnim
nabidky a dozorcim organum
( ] (] ®
Zari 2020 Rijen 2020 Listopad 2020 Prosinec 20 — bfezen 21 Duben 2021
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.
NEPRETRZITE POZITIVNI VYVOJ ZA POSLEDNI ROKY

Pfedepsané pojistné Vysledek pied zdanénim Combined Ratio

|—.—0 ——— (9% b)——

H 'u-

2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019
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.
SOLIDNI VYSLEDEK V ROCE 2020 NAVZDORY COVID-19

Rok 2021 opét navazuje na uroven predchoziho roku

Predepsané pojistné Vlysledek pred zdanenim Combined Ratio
10,4 mid. EUR 345,9 mil. EUR 95,0%
prospésnych org. _0’4% N
10.399 10429  >10.400 521,6 95,4 95.0 ~95
:' : 450-500 =
| | =71 : :
| |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
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.
PREDEPSANE POJISTNE PODLE ODVETVi

v mil. EUR Il 2019

4.879
4.659 -
2. 650 2 609

|

1.507 1.506

1.279 1.289

2 854

693 703

Mot. vozidla Mot. vozidla  Ostatni neZivotni ZP b&zné ZP Zdravotni pojisténi
Povinné ru€eni  Havarijni pojist. pojisténi placené jednorazové
placené

VIG | VIENNA INSURANCE GROUP



COMBINED RATIO

Nezivot/uraz podle segmentu, podle IFRS, netto, v procentech B 2020

93,5
Rakousko ’ !
oo I > -0 s e 70 (0D
Ceska 29T 95,8 I 1
repubiica. | 0. Bk | 1 7 95,4 95,0
94,8
Polsko " GLY Turecko / 96,5
I - cruzie | 55 -2
97,1 93,9
Slovensko _89,0 Ostatni zemé CEE _92,’6 @
Rumunsko 100’ Ostatni trh oo
I o © Sl 5 ) (1O

97,7 Centralni 97,8

o R 7 > + > e I -7 s 2%

Zména se vztahuje k absolutnim procentnim bodim

VIG

191 VIG | VIENNA INSURANCE GROUP
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UKAZATEL SOLVENTNOSTI SKUPINY VIG

v mil. EUR

Il Kapitalovy pozadavek na solventnost 8.780 / \

Il Viastni prostredky 65 Kapitélové investice'
' 36,6 mid. EUR

35,9 36,6

] 2019 2020
31.12.2019 31.12.2020 31.12.2020
(v€etné prechodnych opatfeni) (bez pfechodnych opatfeni)

1 V¢etné likvidnich prostredki

201
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7
AKCIE VIG V ROCE 2020

PocCet kmenovych akcii: 128 000 000 / ISIN: ATO000908504

Vyvoj kurzu VIG v porovnani s indexy ATX a Stoxx Europe 600 Ins. Vykonnost akcie ve srovnani s indexy

HR 2020
120 VIG (ATX) -18,1%
ATX -12,8%
STOXX® Europe 600 Insurance -13,5%
100
Vyvoj kurzu VIG v roce 2020
80 NejvySSi kurz EUR 26,35
Nejnizsi kurz EUR 13,90
60 Cena k 31. 12. 2020 EUR 20,80
Trzni kapitalizace k 31. 12. 2020 EUR 2,66 mid.

40
Jan. Feb. Mar. Apr. Mai. Jun. Jul. Aug. Sep. Okt. Nov. Dez.

—VIG —ATX —Stoxx 600 Ins. SXIP

211

VIG | VIENNA INSURANCE GROUP



221

7
OD VSTUPU NA BURZU V ROCE 1994 BYLA VZDY VYPLACENA DIVIDENDA

0.90
1.40
13011
1,10 1,00 100110
0.75

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017/ 2018 2019 2020

— — Oddéleni
1. zvySeni 2. zvySeni p
Kapitalu Kapitalu funkei
P P holdingu

Bonusova
dividenda
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NAVRH DIVIDENDY ZA ROK 2020

V souladu s dividendovou politikou

2017 2018 2019 2020

Zisk na akcii 181 - N
(€) ’

DIVIDENDOVA POLITIKA

.  2LEA O
m-—> e > BERIANe— | 075 Vyplata v rozpéti 30-50 %
koncernového zisku po zdanéni a

odecteni mensinovych podill

Dividenda

na akcii (€)

Dividenda na akcii vychazi

Mira vyplat 38,7% Coummmmd 47,6% G , : :
vyplaty - . z vykonnosti skupiny

44,4% Couuend 41,5%

Vynos
dividendy

o WUEUEY, . BN, . | 36% \ y

*Planovana dividenda; za podminky schvaleni valnou hromadou

231 VIG | VIENNA INSURANCE GROUP
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AGENDA 2020: 3 ZAKLADNi KAMENY USPECHU

7

ZAJISTENI KOMPETENCI
PRO BUDOUCNOST

———————————————————————————————————————

Zintenzivnéni vybranych oblasti
cinnosti

_______________________________________

_______________________________________

_______________________________________

_______________________________________

_______________________________________

_______________________________________

OPTIMALIZACE
OBCHODNIHO MODELU

_______________________________________

_______________________________________

_______________________________________

e - - ————————

_______________________________________

_______________________________________

_______________________________________

Optimalizace vynosu v pojisténi
motorovych vozidel

\

ORGANIZACE
A SPOLUPRACE

S

00000

_______________________________________

_______________________________________

_______________________________________

_______________________________________

_______________________________________

_______________________________________
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.
AGENDA 2020: ZAJISTENI KOMPETENCI PRO BUDOUCNOST

. Zintenzivnéni vybranych oblasti ¢innosti i
Vyuziti potencialu rustu (napf. zdravotni pojisténi, zajisténi, |

ZAJISTENi KOMPETENCI
PRO BUDOUCNOST

< i‘ J ‘lt) bankopojisténi, obchod s malymi a stfednimi podniky)
t Hs 1 Digitalizace
" PFizpisobeni obchodniho modelu prostfednictvim digitalni
. transformace i

>> Digitalni transformace skupiny intenzivné
pokraCovala. Rozvoj asistencnich sluzeb,

__________________________________________________________________

' Rozvoj asistenénich sluzeb
Interni rozvoj asistencnich sluzeb v ramci skupiny na
. ziskani konkurenénich vyhod
nékolik z opatfeni, kterd udrzuji skupinu T TTTTTTTTTTTTT T

VIG fit pro budoucnost. <<

vyvo] novych forem pojisténi a cilené
budovani slibnych oblasti Cinnosti, to je

' Pojisténi budoucnosti |
" Pfehodnoceni a nova koncepce pojistnych feSeni na
| zakladé technického vyvoje i

__________________________________________________________________

251 VIG | VIENNA INSURANCE GROUP
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7
AGENDA 2020: OPTIMALIZACE OBCHODNIHO MODELU

Shared Services a fuze

= Snizovani nakladu sluc¢ovanim funkci backoffice a fUzemi

| a8 J/, 5 podniku
: . = Realizace 13 fUzi v 11 zemich

Anti Fraud Management Optimalizace vynosi v pojisténi motorovych vozidel
= Celoskupinové uplathovani best practices na boj s = Optimalizace politiky upisovani a selekce rizika, stejné jako
pojistovacimi podvody vyuziti novych metod urCovani cen (napf. Advanced

= \yuziti procesu Anti Fraud v 22 spoleénostech v 16 Analytics)

zemich = Selektivni politika upisovani, zejména redukce portfolia
nakladnich motorovych vozidel

Closed File Review

= Celoskupinova provérka jiz uzavienych pojistnych udalosti na zabranéni budouciho pfeplaceni
= Realizace v 15 spole¢nostech v 12 zemich

VIG | VIENNA INSURANCE GROUP
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AGENDA 2020: ORGANIZACE A SPOLUPRACE

ORGANIZACE A
SPOLUPRACE

| J /ﬂ\ J
Ve E:J A & ____________________________________________
H 4
| Vykonna infrastruktura |
>> Pojitovaci skupina VIG vidi v podpofe rozmanitosti, e

decentralizovanych strukturach a lokalnim podnikani dulezité
konkurencni faktory, které se vyplaci v ramci obchodni : :
cinnosti. V ramci Agendy 2020 se dale zlepsilo fizeni skupiny Jasné pravidla a cile

a spoluprace mezi jejimi spole¢nostmi. €€

____________________________________________

271 VIG | VIENNA INSURANCE GROUP




.
TRVALA UDRZITELNOST JE ZAKOTVENA V JADRU NASI| STRATEGIE...

¥) Jsme zodpovédny a na budoucnost zaméieny podnik a nasi ambici je spojit nase ekonomickeé cile se
socialnimi a ekologickymi aspekty. Sou¢asné pfispivame k dosazeni cilil udrzitelného rozvoje Spojenych
narodd. 44

Oblasti aktivit:

UdrziteIné hospodareni
a dodrzovani pravidel

CSR v hlavni ¢innosti

Zodpovédnost za produkty Sc h u.tze n )
a klienty Wa S

Ohleduplné chovani vidi

spolupracovnikiim Zé h I e n
wird.

IR

Pracovnici

Spolec¢nost Integrace do spole¢nosti

Setrné chovani k Zivotnimu
prostiedi

VvV vV VvV vV Vv

Zivotni prostredi
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... ANAPLNUJEME JI SKUTECNYM ZIVOTEM

1© \

VYKAZNICTVi ROZVOJ INVESTIC VYJADRENI PODPORY
Zprava o uij’rvzne’lnostl zla rok V roce 2020 b;’/lo mvestoovano 238,2 mil. Vstup do UN Global Compact
2020 s rozSifenym popisem EUR do zelenych bondu. (2019: 154,3 L v lew
v v . , . . . v breznu 2021. Prihlaseni se
reseni managementu a mil.) To znamena rozvoj financovani : e ,
: ) : N . e ke 10 univerzalnim zasadam a
informaci o vlivu pandemii ekologickych projektu. - -
. 17 rozvojovym cilim OSN.
korony ve vsech oblastech.
\ J . J

© \ 0 |
DIVERZITA LOKALNI POMOC KLIMATICKA BILANCE
Celoskupinové tvofi 25 % Spolecnosti VIG pomahaji pfimo v Ekologicka stopa v
pozici v pfedstavenstvech misté lidem, které nejvice postihla ekvivalentech tun CO, klesla
zeny. Na druhé urovni fizeni pandemie COVID-19, napf. oproti pfedchozimu roku o
je to 46 %. poskytovanim rousek FFP2 anebo 20 %. Korona jako hlavni

pomoci pfi contact tracingu. motor vyvoje.

\_ J - _J
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SUSTAINABLE BOND - PRISPEVEK K UDRZITELNOSTI A OCHRANE “7
ZIVOTNIHO PROSTREDI

Umisténi prvni senior obligace udrzitelnosti (500 mil. EUR, 15 let)

w 15-leta splatncis;[]]e ://?(I;.( ouvyzvou o2 Pestry mixinvestord a u¢ast ECB
% protrh a [ ]
15 let byla nejdelSi splatnost, kterou _ L
e ] B e fere 202 | e P ey e Obligace upsalo kolem 50 institucionalnich
instituce na kapitalovém trhu jako investoru z 12 zem|

nezajiSténou obligaci

Nizky kupon ﬂ Bond neobsahuje pouze Green,
h(:D.\ on ale i Social Assets

Urokova mira 1 % je nejniz$i rokovéa sazba,

jakou docilila financni instituce pro tento

formét od roku 2008 “7 Kladny ohlas ze strany
Sustainability Bond Framework

R TP Podafrilo se nejrychlejSi mozné
Dobré nacasovani umisténi S,
. umisteni
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SOCIALNi ANGAZOVANOST V RAMCI SKUPINY VIG

5 Pro nasi skupinu je samoziejmosti, Ze pocetnymi projekty buduje socialni zodpovédnost vuci lidem ve 30
ruznych zemich. Mnohé z téchto iniciativ podporuje zejména hlavni akcionar Wiener Stadtische

Versicherungsverein. ¢

SOCIAL ACTIVE DAY

Skupina VIG poskytuje svym pracovnikim na
dobrovolné bazi jeden pracovni den na
socialni angazovanost. KazdorocCné vysle
mnoho pracovnikl ve svych zemich vyrazny
signal stale silnejSi angazovanosti,
dobrocCinnosti a solidarity.-

,Social Active Day“ se konal i v roce 2020, z
divodu korony vSak za zménénych
podminek.

14 2300

podporujicich zemi podilejicich se pracovniku

GLOBALNI KRIZE, LOKALNi POMOC

Spolecnosti VIG pomahali pfimo v misté
lidem, které nejvic postihla pandemie COVID-
19.

Priklady pomoci:
= Poskytnuti rousek
= Pfedani humanitarnich bali¢ku

= Pomoc pfi contact tracingu
= Financni dary

=
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PECOVATEL/KA SE SRDCEM

V roce 2012 byla z iniciativy Wiener Stadtische
Versicherungsverein spolecné s Wiener Stadtische
Versicherung zaloZzena cena ,Pefovatellka se
srdcem®, jako kazdoroCni pocta lidem, ktefi se
mimoradné vyznamenali praci v oblasti oSetrfovatelstvi
a pecovatelstuvi.

Ba
WIENER jd A\ 4
ST1ADTISCHE WIENER STADTISCHE
mmm- ERSTES SPARKASSEé VIENNA INSURANCE GROUP VERSICHERUNGSVEREIN
B Was zihit, sind die Menschen.

ssssssssssssssssssssssss

7

) Patii mezi hrdiny pandemie korony:
statisice lidi, ktefi profesionalné nebo
soukromé pecuji o druhé. Prave ted
je na Ccase, vyslovit vSem nase
,Dékujeme*,

{

O

Pflegerin mit Herz
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DALSI SOCIALNI INICIATIVY

WIENER oY

__ STADTISCHE
WIR UNTERSTUTZEN DAS  vIENNA INSURANCE GROUP

Zukunft sichern

n Nationalpark
Hohe Tauern

a/lonau

VIENNA INSURANCE GROUP

volkshilfe.  [1UoP

Hospiz- und Palliative Care

|
Caritas & cherungim sz
DONAU Versicherung im Einsatz fur saubere Donau-Auen

rlaDreikﬁnigsaktion

Hilfswerk der KatholischenJungschar
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.
DALSI SOCIALNI INICIATIVY

k]
A rasauwes| (oo DER OMNIASIG  vorld vision W
btq IF’:::: : L B l/ VIENNA INSURANCE GROUP L
VIENNA INSURANCE GROUP w F® D A
sadarbiba ar A
Asirom ¢ FAMILIA
~s<mali VIENNA INSURANCE GROUP ‘ ROMANIA

- 4
WIENER A AInaj
0SIGURANJE
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[ )
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e o o CROATIA
o % 3

Kooperativa L‘I\3 .

VIENNA INSURANCE GROUP ASISTENCE ‘

IF!RDd:

YIEMNA INSURANCE GROUP

.7
L ern
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PRIKLADY OCENENI V RAMCI SKUPINY V ROCE 2020

NEJINOVATIVNEJSi POJISTOVNA ROKU 2020
Rakousky finan¢ni ¢asopis ,Bérsianer” ocenil VIG uz podruhé jako nejinovativnéjsi pojistovnu roku 2020.

VIG NA PRVNIM MISTE MEZI NEJLEPSiIMI POJISTOVATELI RAKOUSKA
VIG podruhé v fadé zvolena na 1. misto rebricku ,,Borsianer“-Peergroup ,,50 nejlepSich pojiStovateli Rakouska“.

VIENNA LIFE VYZNAMENANA JAKO NEJLEPSI INTERNETOVY POJISTOVATEL

Polska pojistovaci spolecnost VIG Vienna Life byla v ramci odevzdavani cen ,e-Commerce Polska 2020” vyznamenana jako
»Nejlepsi internetovy pojistovatel” v kategorii E-Finance za nastroj ,Fund Alert” — inovativni nastroj ke sledovani fondu, ktery
pomaha klientim spravovat jejich finance.

OMNIASIG VYHLASENA PODNIKEM ROKU
Nase rumunska spole¢nost Omniasig obdrzela 7. prosince 2020 cenu ,,Company of the Year in Insurance* v ramci
kazdoro¢niho galaveCera Casopisu Piata Financiara (Financial Market) v Bukuresti..

BULSTRAD LIFE OPET ,,BUSINESS LEADER OF THE YEAR*

Bulharska pojistovaci spole¢nost Bulstrad Life byla 2. ¢ervence 2020 v Sofii v ramci Sestého ro¢niku b2b Media Awards ocenéna
hned dvakrat. Podruhé za sebou obdrzZela cenu v kategorii ,,Business Leader of the Year* za vedouci pozici na bulharském
trhu v oblasti Zivotniho, stejné jako zdravotniho pojisténi.

HETRIK PRO CHORVATSKOU WIENER OSIGURANJE

Poprvé za dobu existence festivalu ,Danikomunikacija“ v Chorvatsku spole¢nost Wiener Osiguranje kromé ocenéni ve vSech
nominovanych kategoriich (Brand Awareness Campaign, Best Search 2019/2020 a Financial & Insurance Services) proménila
vSechny tfi nominace v prvenstvi.

ABIAL AWARDE BT 429 WO

TOLALSHA HATPALM HA

525 Medio
TT—

NPAATY SRORRRA 14
JEAA SYACTPAA XMBOT BNENA
RRWYPHNC FPYA EAR
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RATING S&P

Rating za hospodarsky rok 2019:

= Rating A+ se stabilnim vyhledem — profil obchodniho rizika:
,wyrazny®, profil finanéniho rizika: ,velmi vyrazny*

» Vedouci pozice na trzich stfedni a vychodni Evropy (CEE)

= Rozmanité portfolio produktu vCetné solidni diverzifikace _STANDARD
pojistného pojistovacich spoleCnosti &POOR,S

= Strategie vicero znacCek, multikanalovy odbyt a geograficka i znovu potvrdil rating VIG
produktova diverzifikace jsou pro hodnoceni zasadni

» P¥i porovnani v ramci trhu vyzvedla agentura S&P
kontinualné pozitivni provozni vykon VIG

stabilni vyhled

Posledni Full Report z 29. listopadu 2020
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VIG 25: STAVIME NA ZAKLADECH PREDCHOZICH LET

STRATEGIE 2011

Zakotveni strategie pro

trvale udrzitelny rast AGENDA 2020

primarniho pojisténi Programy managementu
s iniciativami jako pokraCovani VIGv 25 o
Strategie 2011 Spole¢né vypracovani

strategického programu
pro skupinu VIG

371
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STRATEGICKY RAMEC VIG STAVI ZEJMENA NA TECHTO .
VYVOJOVYCH TRENDECH

Latentni potreba Evoluce

namisto
revoluce

jako nadale
urcujici prvek

thzrlllk ) okradovani
n ( llg::fanlc /) HLAVNi ; n|ZkO,'

pla or(?m ; VYVOJOVE urokového

ekosystemu TRENDY prostiedi

[, Stoupajici tlak
regulatora a

,Zajmovych
skupin®

vlastnosti
.,category“

38l VIG | VIENNA INSURANCE GROUP



SKUPINA SE ZAMERI NA VEDOUCI POSTAVENI NA TRHU A PRIDANOU
HODNOTU, S PODPOROU CASTKOVYCH CILU VE VZTAHU K ESG

HLAVNI CILE SKUPINY SUBCILE PODPURNE CASTKOVE CIiLE?
. Spolec¢nost
I ; Trzni cile
Posileni v,edoch,\o Prispivame k lepSi a spravedlivéjSi spolecnosti
postaveni v zemich * a k ochrané Zivotniho prostredi
CEE e = Byt asporni v top 3 na v8ech trzich CEE!?
. = RaUst nad rlstem trhu, a to organickym
_‘*0- vy$Sim rustem,, stejné jako anorganick
.‘"‘ ” ’y ) . vm. J’ J g y . .
PN cilenymi koupémi v ramci CEE Klienti
&
+ K + Umozniujeme nasim (potencialnim) klientim
. v . bezpelnéjsSi zivot s vySSi mirou sebeurceni
Financni cile
Trvale udrzitelna
pridana hodnota = Operating Roe .
= Ukazatel solventnosti skupiny mezi 150 Pracovnici
- % a 200 % (pred prechodnymi Podporujeme naSe pracovniky pfi ziskavani
:, opatfenimi) schopnosti potfebnych pro jejich praci
\e prostfednictvim profesniho rozvoje a Skoleni

1 Kromé Slovinska | 2 K tvorbé udrzitelné hodnoty mimo finan¢ni sféry

VIG | VIENNA INSURANCE GROUP
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ZACHOVANI ODPOVEDNOSTI ZA ZEME SE SOUCASNYM ZAVEDENIM *7
REGIONALNIHO CLENENI NA CTYRI REGIONY

20 TRHU V CEE A 10 SPECIALNICH TRHU... ... ZODPOVEDNOST ZA ZEME V CEE PODLE REGIONU
N CEE
Specialni trhy B sever
B stied
Jih
.‘ Specialni trhy

AN

» 4
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REGIONALNE CLENENA ZODPOVEDNOST ZA ZEME DOPLNENA

O SPOLUZODPOVEDNOST C-FUNKCI

STADLER HIRNER THIRRING
Chief Executive Officer Chief Finance & Risk Officer Chief Technical Officer
Region Sever .
Polsko Ukrajina
Region Stred Rakousko Slovensko
Loger Cesko
Srbsko Albanie Chorvatsko, Moldavie
Kosovo Rumunsko, Slovinsko
Lichtenstejnsko Turecko
Specialni trhy Némecko Bélorusko Gruzie
Némecko Lichtenstejnsko

LAHNER
Chief Operations Officer

E}ulharsko
Cerna Hora

Gruzie
Turecko

7

LEHEL
Chief Innovation Officer

Estonsko
LotySsko
Litva

Madarsko

Bosna a Hercegovina
Makedonie

Bélorusko
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.
AKTUALNI UDAJE ZA 1. CTVRTLETI 2021

Predepsané pojistné Viysledek pred zdanénim Viysledek po zdanéni* Combined Ratio
~3,1mld. EUR 128,0 mil. EUR 99,0 mil. EUR 95,2 %

@ (+153%) +0,1% b

128 0 99,0 95,1 95,2
85,9

3.118,2 3.106,8

121,9

1-3 2020 1-3 2021 1-3 2020 1-3 2021 1-3 2020 1-3 2021 1-3 2020 1-3 2021

*Vysledek po zdanéni a odecteni mensinovych podill
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VYHLED NA ROK 2021

Udaje v EUR

(A Vysledek pred zdanénim @
@ Combined Ratio @

D»

Vysledek 2020 Plan 2021
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30. RADNA
VALNA HROMADA

Vienna Insurance Group AG
Wiener Versicherung Gruppe

Viden 21. kvétna 2021

VIG*
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