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Rekordergebnis der Vienna Insurance Group im Jahr 2011:

Standard & Poor’s bestatigt ausgezeichnetes Rating:
»A+“ mit stabilem Ausblick

Hervorragender Anstieg des Konzerngewinns (vor Steuern) um
10,1 Prozent auf rund 560 Mio. Euro

Steigerung der Konzernpramien auf knapp 9 Mrd. Euro

Dividendenern6hung um 10 Prozent auf 1,10 Euro je Aktie
vorgeschlagen

Vienna Insurance Group wachst in CEE deutlich starker als der
Markt

.Die Strategie der Vienna Insurance Group baut auf Wachstum bei gleichzeitiger Steigerung des
Ertrags. Auch im Jahr 2011 haben wir — trotz derzeit nicht optimaler Rahmenbedingungen — unsere
Ziele erreicht®, erlautert Dr. Gilinter Geyer, CEO der Vienna Insurance Group. ,Die Bestatigung
unseres ausgezeichneten ,A+" Ratings mit stabilem Ausblick durch Standard & Poor’s unterstreicht
die starken Fundamente sowie die Kapitalstarke der Vienna Insurance Group. Wir verzeichnen einen
Anstieg der Konzernpramien auf nahezu 9 Milliarden Euro. Durch die konsequente Verfolgung
unserer Strategie haben wir die Profitabilitdt unseres Konzerns weiter verbessert und erreichen mit
einer Steigerung von knapp mehr als 10 Prozent einen Rekord-Konzerngewinn von fast 560 Millionen
Euro. Besonders bemerkenswert sind die zweistelligen Gewinnzuwéchse auf unseren Kernméarkten
Osterreich, Polen, der Slowakei und Tschechien. Der Vorstand wird, aufbauend auf diese
hervorragenden Ergebnisse, den Gremien daher eine Anhebung der Dividende auf 1,10 Euro flr
unsere Aktionare vorschlagen.”

|. WESENTLICHE DATEN FUR DAS JAHR 2011 IM UBERBLICK (nach IFRS)

Im Geschaftsjahr 2011 erzielte der Konzern Vienna Insurance Group verrechnete, konsolidierte
Pramien von 8,9 Mrd. Euro und damit eine Steigerung von 3,4 Prozent.

Der Konzerngewinn (vor Steuern, konsolidiert) stieg im Jahr 2011 deutlich um 10,1 Prozent auf
559,0 Mio. Euro. Damit wurde das beste Ergebnis in der Unternehmensgeschichte erzielt.

Die Combined Ratio des Konzerns nach Ruckversicherung (ohne Berucksichtigung von
Veranlagungsertragen) liegt fur das Jahr 2011 bei sehr guten 96,8 Prozent und konnte damit klar um
knapp 1,6 Prozentpunkte gesenkt werden.
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Das Finanzergebnis belief sich im Jahr 2011 auf 931,6 Mio. Euro.

Die Kapitalanlagen des Konzerns einschlielich der liquiden Mittel betrugen zum 31. Dezember
2011 28,7 Mrd. Euro.

Der Vorstand der Vienna Insurance Group wird den Gremien eine Anhebung der Dividende um
10 Prozent auf 1,10 Euro fir das Jahr 2011 vorschlagen.

II. KONZERNDATEN NACH SEGMENTEN 2011 (konsolidiert)

Schaden/Unfallversicherung

In der Schaden/Unfallversicherung erreichte die Vienna Insurance Group eine Steigerung der
Pramien von 5,3 Prozent auf insgesamt 4,6 Mrd. Euro.

Lebensversicherung

Im Bereich Lebensversicherung erwirtschafteten die Konzerngesellschaften der Vienna Insurance
Group mit Pramien von 3,9 Mrd. Euro ein Plus von 1,0 Prozent. In diesem Segment wirkt die
geografische Diversifizierung des Konzerns positiv auf die Prémienentwicklung. Die kraftigen
Zuwachse in der CEE-Region von 18,3 Prozent sorgten dafiir, dass das ricklaufige Geschaft mit
Einmalerlagen am 6sterreichischen Markt Gberkompensiert wurde. Insbesondere erwies sich die

s Versicherung Gruppe mit ihrem Partner Erste Group als der Wachstumstreiber in der
Lebensversicherung.

Krankenversicherung
Mit Pramien von 360,2 Mio. Euro erzielte die Vienna Insurance Group in der Sparte

Krankenversicherung eine deutliche Steigerung von 6,5 Prozent.

lll. KONZERNDATEN NACH REGIONEN 2011 (konsaolidiert)

Osterreich

Die dsterreichischen Konzerngesellschaften weisen mit Pramien von 4,0 Mrd. Euro eine stabile
Entwicklung auf.

Im Bereich Schaden/Unfall stiegen die Pramien kraftig um 12,6 Prozent auf insgesamt 1,8 Mrd. Euro.

In der Lebensversicherung erwirtschaftete der Konzern in (")stelj_reich Pramien von 1,9 Mrd. Euro.
Insgesamt ergibt sich ein Riickgang, der durch die gesetzliche Anderung der Mindestbindefrist flir
Einmalerlage verursacht wurde. Bei den laufenden Pramien konnte hingegen ein Anstieg verbucht
werden.

In der Krankenversicherung wurde ein Anstieg um 2,9 Prozent auf insgesamt 337,5 Mio. Euro
verzeichnet.

Mit einer deutlichen Steigerung von 16,2 Prozent erhéhte sich der Gewinn (vor Steuern) kraftig auf
291,6 Mio. Euro.

Die Combined Ratio konnte signifikant um knapp 4 Prozentpunkte auf ausgezeichnete
93,2 Prozent gesenkt werden.

" vorbehaltlich der Zustimmung der Gremien



Tschechische Republik

Die Pramien der tschechischen Konzerngesellschaften stiegen im Jahr 2011 im Vergleich zum
Vorjahr um erfreuliche 5,3 Prozent und beliefen sich auf 1,8 Mrd. Euro. Die Versicherungen der
Vienna Insurance Group sind Marktfthrer in der Tschechischen Republik und haben ihren
Marktanteil auf Gber 30 Prozent gesteigert.

Mit einem signifikanten Plus von 12,9 Prozent erwies sich die Lebensversicherung erneut als
bedeutender Wachstumsmotor und verzeichnete Pramien in H6he von 849,5 Mio. Euro. Im Segment
Nicht-Leben blieben die Pramieneinnahmen mit 999,4 Mio. Euro stabil.

Der Gewinn (vor Steuern) stieg kraftig um 13,4 Prozent auf 189,7 Mio. Euro.

Die Combined Ratio lag im Jahr 2011 bei hervorragenden 91,6 Prozent und konnte im Vergleich
zum Vorjahr um 1,6 Prozentpunkte deutlich gesenkt werden.

Slowakei

Die slowakischen Konzerngesellschaften erwirtschafteten mit Pramien von insgesamt 678,8 Mio.
Euro ein Wachstum von 4,8 Prozent. Die Vienna Insurance Group hat ihre Marktflihrerschaft in der
Slowakei weiter ausgebaut und halt einen Marktanteil von rund 33 Prozent. In der Kfz-
Versicherung betragt der Marktanteil rund 44 Prozent — das bedeutet, dass nahezu jeder 2. Slowake
sein Auto bei einer Konzerngesellschaft der Vienna Insurance Group versichert hat.

In der Lebensversicherung erzielten sie mit Pramien von 359,8 Mio. Euro einen Zuwachs von
5,5 Prozent. Im Bereich Nicht-Leben stiegen die Pramien um 3,9 Prozent auf 319,1 Mio. Euro.

Der Gewinn (vor Steuern) steigerte sich um hervorragende 53,4 Prozent auf insgesamt 57,2 Mio.
Euro.

Die Combined Ratio lag bei ausgezeichneten 92,5 Prozent und wurde gegenuber dem
Vergleichszeitraum des Vorjahres verbessert.

Polen

Den polnischen Konzerngesellschaften der Vienna Insurance Group ist es gelungen, ein im Vergleich
zum lokalen Markt Giberdurchschnittliches Wachstum zu erzielen. Mit verrechneten Pramien von
954,1 Mio. Euro erreichten sie eine starke Steigerung von 27,6 Prozent.

Im Bereich Nicht-Leben erwirtschaftete der Konzern mit Pramien von 611,6 Mio. Euro ein deutliches
Wachstum von 9,3 Prozent. In der Lebensversicherung wurden Pramien von 342,5 Mio. Euro und
damit — vor allem aufgrund der starken Nachfrage bei Einmalerlagen — nahezu eine
Verdoppelung erzielt. Am polnischen Versicherungsmarkt hat die Vienna Insurance Group ihren
Marktanteil weiter erhoht und ist im Bereich Nicht-Leben die Nummer 3.

Mit einer starken Steigerung um 56,2 Prozent erhdhte sich der Gewinn (vor Steuern) auf insgesamt
37,8 Mio. Euro.

Die Combined Ratio konnte sehr stark um 4,4 Prozentpunkte gesenkt werden und lag bei rund
100 Prozent.



Rumanien

Die wirtschaftliche Situation in Rumanien ist durch KonsolidierungsmafRnahmen der Regierung und
eine dementsprechend verhaltene Entwicklung der Konjunktur gepragt. Dies berthrt auch den
Versicherungssektor, insbesondere im Kfz-Leasing-Geschaft.

Vor diesem Hintergrund ist der Riickgang bei den Pramien um 4,8 Prozent auf insgesamt 502,9 Mio.
Euro zu sehen. Der Verlust von 12,8 Mio. Euro ist durch Wertberichtigungen auf Pramienforderungen,
die ricklaufige Entwicklung im Kfz-Leasing-Geschéaft und die Schadenentwicklung im Kfz-Bereich
bedingt.

Im Bereich der Lebensversicherung steigerte der Konzern — insbesondere getragen durch den
Vertrieb Uber die zur Erste Group gehérende BCR Bank — die Pramien um erfreuliche 8,4 Prozent auf
101,0 Mio. Euro. Im Segment Nicht-Leben wurden Pradmien von 401,9 Mio. Euro erzielt und damit ein
Ruckgang von 7,6 Prozent. Mit ihren Konzerngesellschaften baute die Vienna Insurance Group ihre
Position als Nummer 1 am rumanischen Versicherungsmarkt mit einem Marktanteil von rund

29 Prozent aus.

Die Combined Ratio lag bei Gber 100 Prozent.
Ubrige Markte

Im Segment Ubrige Markte konsolidiert die Vienna Insurance Group derzeit die Lander Albanien,
Bulgarien, Deutschland, Georgien, Kroatien, Liechtenstein, Mazedonien, Serbien, Tirkei, Ukraine,
Ungarn sowie die drei baltischen Staaten.

Insgesamt erzielten die Gesellschaften der Vienna Insurance Group in diesen Landern Pramien von
856,8 Mio. Euro und damit einen leichten Rickgang von 1,7 Prozent. Im Bereich Nicht-Leben wurde
mit Pramien in der H6he von 506,1 Mio. Euro ein Zuwachs erzielt, wahrend in der
Lebensversicherung mit Pramien von 350,7 Mio. Euro ein Rlckgang verzeichnet wurde. Zweistellige
Zuwachse wurden bei den Pramien in der Ukraine, im Baltikum sowie in Albanien erreicht.

Das operative Ergebnis belief sich in diesem Segment auf insgesamt 34,0 Mio. Euro. Im Hinblick auf
die konservative Politik nimmt die Vienna Insurance Group in diesem Segment Amortisierungen von
Versicherungsbestanden vor. Unter Beriicksichtigung dieses Effekts ergibt sich ein Verlust von

4.5 Mio. Euro.

Die Combined Ratio lag bei tiber 100 Prozent.

IV. AUSGEZEICHNETES STANDARD & POOR’S RATING BESTATIGT

Die internationale Rating Agentur Standard & Poor’s (S&P) hat das ausgezeichnete ,A+" Rating
der Vienna Insurance Group mit stabilem Ausblick erneut bestatigt. Die Vienna Insurance Group
bleibt damit das bestgeratete Unternehmen des Leitindices ATX. Wesentlich fiir die Entscheidung
sind die starke Kapitalausstattung des Konzerns und der deutliche Anstieg der Profitabilitat
durch die nachhaltige Konzernstrategie der Vienna Insurance Group. DarlUber hinaus erachtet S&P
die sehr starken Marktpositionen in Zentral- und Osteuropa, die durch das organische Wachstum des
Konzerns weiter ausgebaut werden, sowie die intakten Chancen auf den weniger gesattigten Markten
Zentral- und Osteuropas als wichtige Faktoren.



V. GROUP EMBEDDED VALUE GESTEIGERT

Der nach internationalen Richtlinien erstellte Embedded Value beziffert den Wert des Bestandes an
Versicherungsvertragen und setzt sich aus dem Nettovermogen fur die Lebens-, Kranken- und
Schaden/Unfallversicherung sowie dem aktuellen Wert der zukiinftigen Ertrage aus dem bestehenden
Versicherungsbestand der Lebens- und Krankenversicherung zusammen.

Die Nachhaltigkeit des Versicherungsgeschaftes der Vienna Insurance Group spiegelt sich darin
wider, dass der Group Embedded Value (nach Steuern) zum Stichtag 31. Dezember 2011 um
6,3 Prozent auf 5,28 Mrd. Euro (angepasster Wert 2010: 4,97 Mrd. Euro) gesteigert wurde.

B&W Deloitte GmbH, KdIn hat einen Review des Group Embedded Value durchgefiihrt und der

Vienna Insurance Group gegenlber bestatigt, dass das zur Ermittlung angewendete Verfahren sowie
die zugrunde gelegten Annahmen und Ergebnisse angemessen sind.

VI. AUSBLICK FUR DAS GESCHAFTSJAHR 2012

Im Jahr 2012 liegt das Augenmerk vor allem darauf, das organische Wachstum weiter zu forcieren
und die Profitabilitat kontinuierlich zu erhéhen. Das Management der Vienna Insurance Group hat
sich vorgenommen, auch in den nachsten Jahren starker als der Markt zu wachsen. Mit Blick auf die
Situation auf den europaischen Markten, erwartet der Konzern allenfalls punktuell stagnierende
Umsatze infolge des gebremsten Konsums.

Die Vienna Insurance Group wird an ihren Grundsatzen eines nach Diversifikationsaspekten
ausgerichteten, dezentralen Marktauftritts ebenso festhalten wie an ihrer konservativen
Veranlagungsstrategie und dabei weiter an der Starkung ihrer Ertragskraft arbeiten. Dabei ist das
Management der Vienna Insurance Group auch kinftig bestrebt, unter Beriicksichtigung des
wirtschaftlichen Umfelds, Volatilititen moglichst gering zu halten. Der Konzern Gberprift laufend, wo
Einsparungspotentiale bestehen und wie diese bestmdglich genutzt werden kénnen — insbesondere
in den Gesellschaften in der CEE-Region und durch eine zunehmende Harmonisierung der IT-
Infrastruktur im Konzern.



Konzern Gewinn-und Verlustrechnung (IFRS) 1.1.2011 - 31.12.2011

in EUR Mio. 2011 2010 +/- %
Verrechnete Pramien 8.883,7 8.593,0 3,4
Abgegrenzte Préamien 8.122,8 7.860,4 3,3
Finanzergebnis 931,6 1.116,4 -16,6
Sonstige Ertrage 115,4 93,8 22,9
Aufwendungen fir Versicherungsfalle -6.536,0 -6.541,3 -0,1
Aufwendungen fur Versicherungsabschluss und -verwaltung -1.752,7 -1.759,9 -0,4
Sonstige Aufwendungen -322,2 -261,6 231
Gewinn vor Steuern 559,0 507,8 10,1
Steueraufwand -117,1 -94,5 23,9
Periodeniuberschuss 441,9 413,3 6,9
Minderheiten am Periodeniberschuss -35,2 -33,5 5,0
Konzernergebnis 406,7 379,8 7,1
[Combined Ratio (netto) 96,8% 98,4% |
Wesentliche Positionen des Segmentberichts (IFRS)
Geschéftsbereiche:
Schaden- und Lebens- Kranken-
Unfallvers. versicherung versicherung Konzern
in EUR Mio. 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Verrechnete Pramien 4.579,3 4.350,0 | 39442 3.904,8 360,2 338,2| 8.883,7 8.593,0
Gewinn vor Steuern 271,5 2227 239,8 248,5 47,7 36,6 559,0 507,8
Regionen:
Osterreich Tschechien Slowakei
in EUR Mio. 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Verrechnete Pramien 4.042,2 4.041,1 1.848,9 1.756,5 678,8 6479
Gewinn vor Steuern 291,6 250,9 189,7 167,3 57,2 37,3
Polen Rumanien Ubrige Mérkte Konzern
in EUR Mio. 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Verrechnete Pramien 954 1 7477 502,9 528,1 856,8 8717 8.883,7 8.593,0
Gewinn vor Steuern 37,8 242 -12,8 28,5 -4,5 -0,4 559,0 507,8




Die Vienna Insurance Group (VIG) ist das bestgeratete Unternehmen des Leitindices ATX der Wiener Borse.
Die Vienna Insurance Group mit Sitz in Wien ist eine der fiilhrenden Versicherungsgruppen in CEE. AulRerhalb
des Stammmarkts Osterreich ist die Vienna Insurance Group in Albanien, Bosnien-Herzegowina, Bulgarien,
Deutschland, Estland, Georgien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Mazedonien, Montenegro, Polen,
Rumanien, Russland, Serbien, der Slowakei, der Tschechischen Republik, der Tirkei, Ungarn, der Ukraine und
Weildrussland Uber Versicherungsbeteiligungen aktiv. Zudem bestehen Zweigniederlassungen der Wiener
Stadtische Versicherung in Italien und Slowenien sowie der Donau Versicherung in Italien.

Am Osterreichischen Markt positioniert sich die Vienna Insurance Group mit der Wiener Stadtische
Versicherung, der Donau Versicherung und der Sparkassen Versicherung.
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Fax: +43 (0)50 350 99-21029
E-Mail: alexander.jedlicka@vig.com

Die Presseaussendung finden Sie auch unter http://www.vig.com



mailto:alexander.jedlicka@vig.com
http://www.vig.com/

