FAKTEN OFFEN LEGEN

PRESSEGESPRACH

Entwicklung der
Vienna Insurance Group
Im 1.-3. Quartal 2012

Wien, 27. November 2012




Marktanteile: VIG-Kernmarkte VIG"

VIENNA INSURANCE GROUP

1-6 2012
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Quelle: lokale Marktberichte; Marktanteile nach heutiger Zusammensetzung der Versicherungsgruppen (ex-post Betrachtung) 2



Top-Marktpositionen in Osterreich und CEE VIGY

VIENNA INSURANCE GROUP

1-6 2012
FUhrender Versicherer:
Ausgezeichnete Marktposition in Osterreich und CEE
Top 10
Tschechische . : Bosnien-
Mazedonien
B Kernmarkte Weitere VIG-Markte

Quelle: lokale Marktberichte 3



180 Mio. Einwohner bieten enormes Wachstumspotential VIG /

VIENNA INSURANCE GROUP

Wachstumsregion

Bevolkerung - ~34 Mio. Bevolkerung ~120 Mio.

@-Pramie pro Kopf 7795 EUR @-Pramie pro Kopf 170 EUR
|f®-|?rame _pro Kopf 1952 EUR

in Osterreich

Balkanregion
Bevdlkerung ~25 Mio.
@-Pramie pro Kopf 185 EUR



Wachstumsmarkt Polen -' VIG/

‘ VIENNA INSURANCE GROUP

~Mittelschicht* wachst in Polen Wachstumspotential durch tberalterten
in den nachsten Jahren kontinuierlich Kfz-Bestand in Polen
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Quelle: Euromonitor, IWF



Wachstumsmarkt Polen -— VIG/

VIENNA INSURANCE GROUP

45.000.000

Bevolkerung

40,000,000 SMittelschicht” wachst in Polen
iIn den nachsten Jahren

35.000.000 - i . i
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30.000.000 Mittelschicht

200000007 Die kaufkraftigere

20.000.000 Mittelschicht in Polen
wird im Jahr 2015

15.000.000 . " 5 .

bereits grol3er als jene In
10.000.000 Osterreich sein.

o ! @ I
0 - ; : L

AT"0 AT"15 AT'20 PL ™0 PL "5 PL "20

jéhrlich verfiigbares Haushaltseinkommen in EUR

u < 15.000 = 15.000-45.000 « 45.000-75.000 u>75.000 Quelle: Euromornitor, WF 6



Wachstumsmarkt Polen 5 VIG/

VIENNA INSURANCE GROUP

Wachstumspotential durch
Uberalterten
Kfz-Bestand in Polen

Alter des
Kfz-Bestands
72%
=>10 Jahre Parallel zur wachsenden
5.10 Jahre Mittelschicht wird auch
der Bedarf an Kfz-
m2 -5 Jahre

Neuwagen deutlich
m < 2 Jahre ansteigen.

7%
4%

Osterreich Polen 7




W achstumsmarkt Polen

Starke Versicherungsnachfrage
aufgrund von Einkommenszuwachsen

Versicherungsdichte Polen und Osterreich
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VIG”

VIENNA INSURANCE GROUP

Polnischer Versicherungsmarkt wachst
3-mal so stark
wie der osterreichische Markt

Pramienentwicklung Versicherungsmarkt

in Mio. EUR
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6.095

CAGR 2001-2011
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Wachstumsmarkt Polen -- VIG/

‘ VIENNA INSURANCE GROUP

Versicherungsdichte Polen und Osterreich
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Wachstumsmarkt Polen -' VIG/

‘ VIENNA INSURANCE GROUP

Pramienentwicklung Versicherungsmarkt

CAGR 2001-2011 _
Polen: 8,6% Polnischer

S Osterreich: 2,8% Versicherungsmarkt wachst
in Mio. EUR

..................................................... 1 5-589 16.429 3-ma| SO Stark
wie der dsterreichische Markt

2001 2006 2011
Quellen: WIIW, ONB, IMF, Sigma AT PL 10



VIG Polen VIG'7

VIENNA INSURANCE GROUP

6 Gesellschaften im Lebens- und Nichtlebensbereich

COMPENSA &%

VIENNA INSURANCE GROUP

Mitarbeiter: 2.000; rund 8.500 Exklusivagenten . »e

InterRisk 69

(1] - . ) VIENNA INSURANCE GROUP
Marktposition und -anteil: 3. Rang mit 12,4% (Gesamt)

BENEFIA®

Pramiensplit VIG: 70% Lebens- und 30% Nichtlebenssegment VIENNA INSURANCE GROUP

. E=

POLISA-ZYCIEE

VIENNA INSURANCE GROUP

*Quelle: lokale Versicherungsbehdrde, 1. Halbjahr 2012 11



VIG Polen VIG/

VIENNA INSURANCE GROUP

VIG Polen wachst 3-mal EUR 1 Mrd. Pramienvolumen geknackt
so schnell wie der Markt
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VIG~

VIENNA INSURANCE GROUP

Ergebnisse 1.-3. Quartal 2012 und Aktuelles




Highlights VIG?

VIENNA INSURANCE GROUP

Entwicklung der VIG im 1.-3. Quartal 2012

VIG souveran in schwierigem Marktumfeld
Steigerung aller wesentlichen Kennzahlen

Pramienwachstum um +9,2% auf EUR 7,4 Mrd.

Gewinn vor Steuern auf EUR 443,21 Mio. (+7,0%) gest eigert

Gewinn nach Steuern und Minderheiten um +9,0% auf E ~ UR 341,37 Mio. erhoht
Combined Ratio trotz hoher Unwetterschaden bei 96,9 % (-0,3%p)

Eigenkapital um rund 10% gesteigert

14



Weitere Highlights VIG'7

VIENNA INSURANCE GROUP

S
=

VIG hat die klare Nummer 1 Position in den Kernmark  ten deutlich ausgebaut
Marktanteil von 17,9% auf 19,4% gesteigert

Tschechische Republik:  Nummer 1 in der Lebens- und Nichtlebensversicherung
Polen: Pramien knacken die Milliarden-Euro-Marke

Mazedonien: Akquisition QBE*

S
=

Strategic Performance Test 2012:
VIG sichert sich zum dritten Mal Platz 1

* Vorbehaltlich behdrdlicher Genehmigung 15



Pramien VIG’

VIENNA INSURANCE GROUP

Verrechnete Pramien nach Segmenten, IFRS, in Mio. EUR

Weiterhin erfreuliches Pramienwachstum
In allen Segmenten

+2,3% +17,5%

3.686,85

+10,5%
298,23
. : : . F : :
Schaden/Unfall Leben Kranken Vienna Insurance
\ Group /
=1-9 2011 = 1.9 2012

16



Pramien VIG’

VIENNA INSURANCE GROUP

Verrechnete Pramien nach Regionen, IFRS, in Mio. EUR

Wachstumstreiber CEE:
Pramienplus von +14,1%

+ o 4.022,87
+3,1°A) +65|5°/0 _14 80/6 13,8A,
339,93
1.229,62 . - 721,50 .
Osterreich Tschechische Slowakei Polen Rumanien Ubrige Markte* Vienna CEE
Republik insurance Group
=1-9 2011 =1-9 2012

*Ubrige Méarkte: Albanien, Baltikum, Bosnien-Herzegowina, Bulgarien, Deutschland, Georgien, Kroatien, Liechtenstein, Mazedonien, Serbien, Tiirkei, Ukraine, Ungarn 17



Pramieneinnahmen

VIG?

1-9 2012 (1-9 2011)

VIENNA INSURANCE GROUP

% Anteil Pramie
nach Regionen

Nicht-CEE
45,8%
(48,2%)

CEE
54,2%
(51,8%)

% Anteil nach
Geschaftsbereichen

Schaden/Unfall
49, 7%
(53,0%)

Leben
46,3%
(43,0%)

Kranken
4 0%
(4,0%) 18



Combined Ratio VIG/

. VIENNA INSURANCE GROUP
netto, In Prozent

Combined Ratio trotz hoher Unwetterschaden
bei international hervorragenden 96,9%

o ~ @ = Combined Ratio
31,2
| Kostenquote

= Schadenquote

1-9 2011 1-9 2012 19



Gewinn vor Steuern VIG/

VIENNA INSURANCE GROUP

nach Segmenten, IFRS, in Mio. EUR

Gewinnsteigerung gegentber dem
Vorjahr um +7,0%

+0,6%
+23.1%
I 36,85
| | | I |
Schaden/Unfall Leben Kranken Vienna Insurance

\ Group )

= 1-9 2011 = 1-9 2012

20



Gewinn vor Steuern

VIG?

nach Regionen, IFRS, in Mio. EUR

VIENNA INSURANCE GROUP

Zweistelliger Gewinnanstieg in CEE

-2,1%

+4,9%

146,27 +3,7% +27.4%
il IEXXEe

20,46
= e —
Osterreich  Tschechische Slowakei Polen Ruménien  Ubrige Markte
Republik
-10,58
=1-9 2011 = 1-9 2012

Vienna
insurance

Group

+18,6%

CEE

21



Gewinn vor Steuern

VIG?

1-9 2012 (1-9 2011)

VIENNA INSURANCE GROUP

% Anteil EGT
nach Regionen

Nicht-CEE
48,6%
(53,6%)

CEE
51,4%
(46,4%)

% Anteil nach
Geschaftsbereichen

Schaden/Unfall
54,2%
(57,6%) Leben
37,5%
(32,6%)

Kranken
8,3%
(9,8%) 22



Soziales Bewusstsein

Social Active Day 2012

» VIG unterstltzt soziales Engagement der Mitarbeiter
» Ausweitung um 8 auf 17 weitere teilnehmende Lander
» Teilnehmerquote Social Active Day

4
4

Rund 3.000 Mitarbeiter
Rund 1/3 aller Mitarbeiter in der Verwaltung konzern  weit

» Ehrenamtliche Tatigkeiten der Mitarbeiterinnen

»

Betreuung von Kindern
(mit besonderen Bedurfnissen, Lernhilfe, Spracherwe rb etc.)

Betreuung von alteren, pflegebedirftigen Personen

Verteilung von Lebensmitteln an Obdachlose und
armutsgefahrdete Familien

Mitarbeit bei Festen, Flohméarkten, Renovierungenet c.

Innen

w
SOGI(L
ACTIVE

DAY




Soziales Bewusstsein VIG/

VIENNA INSURANCE GROUP

Aktion: Osterreich sucht ,Pflegerin mit Herz*

7] Rund 60.000 Personen in Osterreich privat pflegever  sichert
=> Wiener Stadtische Marktftihrer im Pflegebereich

Soziale und gesellschaftliche Verantwortung:
- Scharfung und Schaffung des Bewusstseins bzw. Sens ibilitat far
dieses zentrale Zukunftsthema
- Wirdigung des wertvollen Beitrags, den Pflegerinne n und Pfleger in ihrer
Betreuungsarbeit leisten

Beispielgebende Kooperation: Ein Land sucht seine ,, Pflegerln mit Herz"

- Insgesamt 69 ,Pflegeminuten® — TV- Spots und zahlrei  che Zeitungsberichte
von 11. September bis 3. Oktober

- Bis Ende Oktober sind mehr als 800 Nominierungen e  ingelangt

- Preisverleihung im Dezember 2012

r 1]
=

— wiener 2
e bmi ) gTd samgsses  STADTISCHE




Architektur im Ringturm: Schwerpunkt Polen VIG‘V

VIENNA INSURANCE GROUP

Maciej Nowicki. Eine Architekturkarriere zwischen Polen, Amerika und Indien

7

Neue Ausstellung der Reihe , Architektur im Ringturm
des Hauptaktionars der Vienna Insurance Group,
des Wiener Stadtischen Versicherungsvereins

Fotos und Zeichnungen des polnischen
Architekten Maciej Nowicki

Gilt als einer der interessantesten Protagonisten d  es
architektonischen Lebens der spaten Zwischenkriegsz eit
und frihen Nachkriegszeit in Polen

Berihmte Arbeiten: u.a. Entwurf zum Bau des UN-Haup  tsitzes

in New York gemeinsam mit Le Corbusier und Oscar Nie  meyer,
sowie die Dorton Arena, einem der bedeutendsten Stad  ionbauten
der Nachkriegszeit



VIG~

VIENNA INSURANCE GROUP

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!




Wichtiger Hinweis VIG/

VIENNA INSURANCE GROUP

Diese Unterlagen sind weder als Angebot oder Einladung zum Verkauf oder zur Ausgabe von Wertpapieren oder als
Bestandteil eines solchen Angebots bzw. einer solchen Einladung zu verstehen, noch stellen sie eine Aufforderung zum
Kauf oder zur Zeichnung von Wertpapieren dar, wenn solche Aufforderungen, Angebote oder ein solcher Verkauf im
betreffenden Hoheitsgebiet rechtswidrig sind. Au3erdem diirfen diese Unterlagen, ob insgesamt oder auszugsweise, nicht
als Grundlage fir Vertrédge oder Anlageentscheidungen in Verbindung mit Wertpapieren dienen und Anleger dirfen sich in
diesem Zusammenhang nicht auf diese Unterlagen verlassen.

Diese Unterlagen enthalten zukunftsgerichtete Aussagen auf Grundlage von derzeitigen Einschatzungen und Annahmen
des Managements der VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe (,VIG"), die in gutem Glauben
getroffen werden und nach Ansicht des Managements angemessen sind. Solche Aussagen kénnen an Begriffen wie etwa
~Erwartung” oder ,Zielvorgabe“ oder ahnlichen Ausdriicken oder anhand des Kontexts erkannt werden.

Zukunftsgerichtete Aussagen gehen mit bekannten und unbekannten Risiken, Unsicherheiten und anderen Faktoren einher,
die zur Folge haben kdnnen, dass die tatsachlichen Ergebnisse und Leistungen oder die tatsachliche finanzielle Lage und
Performance der VIG oder die Ergebnisse der Versicherungswirtschaft insgesamt wesentlich von den in diesen
zukunftsgerichteten Aussagen explizit oder implizit dargelegten Ergebnissen, Leistungen, der dargelegten finanziellen Lage
oder Performance abweichen. In Anbetracht dieser Risiken, Unsicherheiten und anderen Faktoren werden die Empfanger
dieses Dokuments angehalten, sich nicht Gber Gebuhr auf diese zukunftsorientierten Aussagen zu verlassen. VIG lehnt
jegliche Verpflichtung ab, diese zukunftsgerichteten Aussagen im Hinblick auf zukiinftige Ereignisse oder Entwicklungen zu
aktualisieren.
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