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Vorlaufige Entwicklung 2011 VIG‘7

VIENNA INSURANCE GROUP

Vorlaufige, unkonsolidierte und ungeprfte Daten

/In schwierigen Zeiten ausgezeichnete Entwicklung \
Bestes Ergebnis in der Unternehmensgeschichte

» 9 Mrd. Euro Pramienvolumen (+3,4%)
trotz Schwankungen namhafter CEE-Wahrungen

» Gewinn vor Steuern: Steigerung rund 10%  gegenuber
Vorjahreszeitraum

\b\Combined Ratio beirund 97% /




Meilensteine 2011 VIG‘7

VIENNA INSURANCE GROUP

» VIG das bestgeratete Unternehmen des ATX
Fortsetzung der CEE-Strategie:

» Markteintritt in Bosnien-Herzegowina (25. Markt der VIG)
Erwerb eines Mehrheitsanteils der Jahorina

» Ausbau des Engagements in Albanien und Polen
- Kauf der Intersig Sh.a.
- Kauf der Polisa*

» Fortsetzung des konzernweiten Effizienzprogramms

» Hohe kulturelle und soziale Verantwortung der Grupp e
- Einfihrung des Social Active Day

*VVorbehaltlich behoérdlicher Genehmigungen



Pramien VIG‘7

VIENNA INSURANCE GROUP

Vorlaufige, unkonsolidierte und ungeprifte, verrechnete Pramien nach Segmenten

Vienna Insurance Group mit solidem Wachstum

in Mio. EUR 1-12 2011 1-12 2010 +/-in %
Schaden/Unfall 4.720,67 4.495,42 5,0%
Leben 3.936,41 3.880,95 1,4%
Kranken 360,38 346,71 3,9%

Vienna Insurance Group 9.017,46 8.723,08

Vergleichszahlen 1-12 2010 aus Pressekonferenz vom 25. Janner 2011 (vorlaufig, unkonsolidiert, ungeprdift)

Rundungsdifferenzen vorhanden 4



Pramien - Leben VIG‘7

VIENNA INSURANCE GROUP

Vorlaufige, unkonsolidierte und ungeprifte, verrechnete Pramien

Rickgang der Einmalerlage in Osterreich
Positive Entwicklung bei laufenden Pramien

in Mio. EUR 1-12 2011 1-12 2010

Leben 3.936,41 3.880,95 1,4%
davon
Ifd. Pramien 2.292,53 2.217,32 3,4%
Einmalpramien 1.643,88 1.663,63 -1,2%
Osterreich 1.940,45 2.133,52 -9,0%
CEE 1.856,25 1.564,40 18, 7%

Vergleichszahlen 1-12 2010 aus Pressekonferenz vom 25. Janner 2011 (vorlaufig, unkonsolidiert, ungeprdift)

Rundungsdifferenzen vorhanden 5



Pramien VIG‘7

VIENNA INSURANCE GROUP

Vorlaufige, unkonsolidierte und ungeprifte, verrechnete Pramien nach Regionen

Positive Entwicklung der CEE-Region

in Mio. EUR 1-12 2011 1-12 2010

Osterreich 4.027,68 4.028,25 0,0%
Tschechische Republik 1.943,23 1.838,99 5,7%
Slowakei 686,52 658,90 4,2%
Polen 962,07 753,57 27,7%
Rumaénien 510,88 536,04 -4,7%
Ubrige Markte* 887,08 907,33 -2,2%

Vienna Insurance Group 9.017,46 8.723,08

CEE 4.774,77 4.438,63 7,6%

Vergleichszahlen 1-12 2010 aus Pressekonferenz vom 25. Janner 2011 (vorlaufig, unkonsolidiert, ungeprdift)
*Ubrige Markte: Albanien (inkl. Kosovo), Baltikum, Bulgarien, Deutschland, Georgien, Kroatien, Liechtenstein, Mazedonien, Serbien, Tirkei, Ukraine, Ungarn 6



Pramien

VIG~

VIENNA INSURANCE GROUP

1-12 2011 (1-12 2010); vorlaufig, unkonsolidiert und ungepruft

CEE Anteil an Gesamtpramien wachst weiter

% Anteill Pramie
nach Regionen

Nicht -CEE
47,0%
(49,1%)

CEE
53,0%
(50,9%)

Zahlen in Klammer betreffen 1-12 2010

Schaden/Unfall
52,3%
(51,5%)

% Anteil nach
Geschaftsbereichen

Leben
43, 7%
(44,5%)

Kranken
4 0%
(4,0%) v



VIG - Osterreich

VIG~

1-12 2011, vorlaufig, unkonsolidiert und ungepruft

» Erfreuliches Wachstum in der S/U (+11,7%)

» Lebensversicherung durch deutlichen
Rickgang der Einmalerlage aufgrund
Verlangerung der Mindestbindefrist gepragt

Vorl. verrechnete Pramien .‘.‘

EUR 4.027,68 (0,0%)

*saldiert mindestens EUR 20 Mio. mehr Steuereinnahm  en bei Umstellung im Alter von 60 auf 10 Jahre Lauf  zeit

VIENNA INSURANCE GROUP

WIENER@
S1ADTISCHE

VIENNA INSURANCE GROUP

a//onau

VIENNA INSURANCE GROUP

S-VERSICHERUNG

VIENNA INSURANCE GROUP




VIG — Tschechische Republik

VIG~

1-12 2011, vorlaufig, unkonsolidiert und ungepruft

» Sehr gute Performance
In der Lebensversicherung (+13,1%)
vor allem im Bankenvertrieb

» rund 30% Marktantell

Vorl. verrechnete Pramien
EUR 1.943,23 Mio. (+5,7%)

VIENNA INSURANCE GROUP

Kooperativa L‘I\3

VIENNA INSURANCE GROUP

ofCrP

VIENNA INSURANCE GROUP

POJ I§"I"0VN5

CESKE SPORITEL

VIENNA INSURANCE GROUP

VIG Re]




VIG — Slowakel VIG/

VIENNA INSURANCE GROUP

1-12 2011, vorlaufig, unkonsolidiert und ungepruft

» Fuhrende Marktposition weliter gefestigt,
Marktanteilssteigerung von 0,4%p auf rund 32%

p Starke Entwicklung der Poistovna Slovenske]
Sporitelne (+16,8%)

Vorl. verrechnete Pramien
EUR 686,52 Mio. (+4,2%) " Kooperativa A\

VIENNA INSURANCE GROUP

KOMUNALNA o
poistovia

VIENNA INSURANCE GROUP

POISTOVNA

SLOVENSKE) SPORITELNE

VIENNA INSURANCE GROUP



VIG — Polen VIG/

VIENNA INSURANCE GROUP

1-12 2011, vorlaufig, unkonsolidiert und ungepruft

» Pramieneinnahmen in der Lebensversicherung
fast verdoppelt

» Kraftiges Wachstum im Nichtlebens-Segment
mit knapp 10% auf hohem Niveau
COMPENSA &%

VIENNA INSURANCE GROUP

» Nummer 3 am Nichtlebens-Markt

., ®9
. InterRisk €9

Vorl. verrechnete Pramien e T e
EUR 962,07 Mio. (+27,7%) N
BENEFIA @

VIENNA INSURANCE GROUP

=4 S ,"'f, .

VIENNA INSURANCE GROUP




VIG — Rumanien VIG/

VIENNA INSURANCE GROUP

1-12 2011, vorlaufig, unkonsolidiert und ungepruft

» Gute Entwicklung der BCR Leben

» Schwieriges Marktumfeld in der Nichtlebens-
Versicherung beeinflusst das Gesamtergebnis in

Rumaéanien
» Ertragsorientierte Neustrukturierung des
Portfolios OMNIASIC
} Marktante” rund 30% VIENNA INSURANCE GROUP
4
Vorl. verrechnete Pramien LV . ﬁilﬁﬂ%ﬂ M_O}P
EUR 100,90 Mio. (+7,9%)
BCR ASIGURARI
Vorl. verrechnete Pramien NL VIENNA INSURANCE GROUP
EUR 409,98 Mio. (-7,4%) DE VIATA
BCR ASIGURARI

K / VIENNA INSURANCE GROUP




Exzellente Entwicklung VIG/

VIENNA INSURANCE GROUP

4 )
» 2005 — 2010: Organisches Wachstum +5,9% p.a.

» Organisches VIG-Pramienwachstum knapp 20% Uber dem M arkt
- %

13



PIIGS VIG?

VIENNA INSURANCE GROUP

Staatsanleihen; Stand: 31. Dezember 2011; vorlaufig, unkonsolidiert und ungepruft

in Mio. EUR

Portugal -
Irland* 52,4
Italien 13,9
Griechenland* 9,7
Spanien 8,0

Vienna Insurance Group 84,0

} rund 0,3% Antell an Gesamtkapitalanlagen

*Impairment im Ausmalf3 von insgesamt EUR 44,5 Mio. berlicksichtigt 14



Konservative Veranlagungspolitik

VIG~

Stand: 31.12. 2011, vorlaufig, Schatzung

VIENNA INSURANCE GROUP

2,9% 0,7%
5,4%\ o
3,3% ‘

12,2%

61,1%

ohne fonds- und indexgebundene Lebensversicherungen

M Anleihen

B Immobilien

M Darlehen

M Aktien

I Bankguthaben und Kassa
Beteiligungen

M Alternative Veranlagung

15



Anleihensplit — Staats- und staatsgarantierte Anleinen V IG /
VIENNA INSURANCE GROUP
Stand: 31.12. 2011, vorlaufig, Schatzung

18,6%

B Tschechien
M Osterreich

1,4% M Polen
W M Slowakei
3:3% M Deutschland
/. Frankreich
5,71% Niederlande
9,7% Restlichen Lander
12.1% 20,4%

[} rund EUR 8,2 Mrd. J

ohne fonds- und indexgebundene Lebensversicherungen 16



Gewinn vor Steuern 2011 VIG‘7

VIENNA INSURANCE GROUP

Vorlaufig, unkonsolidiert und ungepruft

4 h

Vorlaufiger Gewinn vor Steuern

knapp EUR 560 Mio.

= rund +10%

17



Dividende VIG”

VIENNA INSURANCE GROUP

» Anhebung der Dividende angedacht

» Dividendenrendite rund 3,6%

VIEMNA INSURANCE BROUR

18



Aktuelle Themen VIG‘7

VIENNA INSURANCE GROUP

( Pflegeversicherung \

- rund 23.000 Versicherte bei der Wiener Stadtischen
- Pramiengutschrift an Pflege-Versicherungsnehmer
der Wiener Stadtischen

» Zukunftsvorsorge
- VIG Osterreich: knapp 485.000 Vertrage

» Pensionsvorsorge

\b\EinmalerIége /

19




Hohe kulturelle und soziale Verantwortung VIG 7

VIENNA INSURANCE GROUP

Beispielhafte Anfihrungen

» Maecenas 2011 fur das beste langfristige Sponsoringe  ngagement
» Architektur im Ringturm
» Soziale Projekte:

- Osteuropa-Kampagne der Caritas
- Bator Tabor — Camp flur kranke Kinder in Zentraleuropa

- Zweite Sparkasse
VIGEsy VIG s

VIENNA INSURANCE GROUP  VIENNA INSURANCE GROUP

20



T
Social Active Day 2011

Y SOCI{L

ACTIVE

» VIG unterstltzt soziales Engagement der Mitarbeiter  Innen DAY

mit Einflhrung des Social Active Day

» Teilnehmerquote im Jahr der Einfihrung:

» bis zu 40% bei Konzerngesellschaften in Osterreich, Tschechien und Kroatien

» bis zu 20% bei Konzerngesellschaften in Ungarn, Bulgarien, Slowakei, Serbien, Polen und
Rumanien

» Ehrenamtliche Tatigkeiten der Mitarbeiterinnen

» Betreuung von Kindern (mit besonderen Bedtrfnissen, lernschwache Kinder, etc)

» Betreuung von alteren, pflegebedurftigen Personen
» Verteilung von Lebensmitteln an Obdachlose
>

Garten-, Handwerks- und Renovierungsarbeiten

21



VIG?

VIENNA INSURANCE GROUP

Vielen Dank fur die Aufmerksamkeuit!




Welcome to

the family of
VIENNA INSURANCE
GROUP AG

Wiener Versicherung

Gruppe

VIG?

VIENNA INSURANCE GROUP

Wiener Versicherung Gruppe

AUSTRIA

WIENER@
STADTISCHE

VIENNA INSURANCE GROUP

a/lonav

VIENNA INSURANCE GROUP

S-VERSICHERUNG

VIENNA INSURANCE GROUP

ITALY sranci

WIENER@
STADTISCHE

VIENNA INSURANCE GROUP

a//onav

VIENNA INSURANCE GROUP

WIENER@
STADTISCHE

VIENHA INSURANCE GROUP

CZECH REPUBLIC

Kooperativa &

VIENNA INSURANCE GROUP

ofcrp

VIENNA INSURANCE GROUP

POJI

Gl--’( sPoORITELNY
VIENNA INSURANCE GROUP

VIGRe

SLOVAKIA

Kooperativa A\

VIENNA INSURANCE GROUP
KOMUNALNA 0
polsthviia

VIEMNA INSURANCE GROUP

SLOVENSNE! GPORITELNE
VIENNA INSURANCE GROUP

POLAND

COMPENSA &8

BULGARIA

BULSTRAD

VIENKA [NSURANCE GROUP

InterRiskH

VIENNA [NSURANCE GROUP

BENEFIA®

VIENNA [NSURANCE GROUP

PZM; &

WVIENNA INSURANCE GROUP

OMNIASIG

VIEMNA [NSURANCE CROUP

ASIROM <

VIENNA INSURANCE GROUP

BCR ASIGURARI

VIENNA [NSURANCE GROUP

DE VIATA
BCR

VIENNA INSURANCE GROUP

VIENNA INSURANCE GROUP

Life
BULSTRAD

VIENNA INSURANCE GROUP

BBATAPCKA
UMOTH &

VIENMA [NSURANCE GROUP

CROATIA

KVARNER \#

VIENMA INSURANCE GROUP

HELIOS

VIENHA INSURANCE GROUP

ERSTE OSIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP

HUNGARY

UNION

Bl1zTosITé
VIENNA INSURANCE GROUP

ERSTE BIZTOSITO

VIENNA INSURANCE GROUP

SERBIA

WIENER@

STADTISCHE

VIENNA INSURANCE GROUP

E}I}IEA§

VIENNA INSURANCE GROUP

mosyc®

VIENNA INSURANCE GROUP

IONITEP N

VIENNA INSURANCE GROUP

YKPAIHCBKA
CTPATORA FFFHA
VIENHA INSURANCE GROUP

COMPENSA a8

VIENNA INSURANCE GROUP

COMPENSA &%

VIENNA INSURANCE GROUP

COMPENSA &l

VIENMAINSURANCE GROUP

@sisonm

VIENNA INSURANCE GROUP

CTPAKORAR KOMNAWND

MCK-Naiid

WINNER %4

VIEMNA INSURANCE GROUP

Kynana M

VIENNA INSURANCE GROUP

GPIA

VIENKA INSURANCE GROUP

IRAOE

=

VIENNA [NSURANCE EROUP

Lire
WINNER &

VIENNA INSURANCE GROUP

WIEﬁﬁQ

STADTISCHE

VIENNAINSURANCE GROUP

JAHORINA £

OSIGURANJE

VIEMKA INSURANCE GROUP

SIGMA Y1

|

VIENNA INSURANCE GROUP

InterRisk Wi

VIENNA INSURANCE GROUP

m interalbanian

VIENHA INSURANCE CROUP

VINTERSIG

VIENNA INSURANCE CROUP

VIENNA-LIFE

VIENNA INSURANCE GROUP

VIENNA INSURANCE GROUP

|

@

q'.



Wichtiger Hinweis VIG/

VIENNA INSURANCE GROUP

Diese Unterlagen sind weder als Angebot oder Einladung zum Verkauf oder zur Ausgabe von Wertpapieren oder als
Bestandteil eines solchen Angebots bzw. einer solchen Einladung zu verstehen, noch stellen sie eine Aufforderung zum
Kauf oder zur Zeichnung von Wertpapieren dar, wenn solche Aufforderungen, Angebote oder ein solcher Verkauf im
betreffenden Hoheitsgebiet rechtswidrig sind. Aul3erdem durfen diese Unterlagen, ob insgesamt oder auszugsweise, nicht
als Grundlage fir Vertrage oder Anlageentscheidungen in Verbindung mit Wertpapieren dienen und Anleger durfen sich in
diesem Zusammenhang nicht auf diese Unterlagen verlassen.

Diese Unterlagen enthalten zukunftsgerichtete Aussagen auf Grundlage von derzeitigen Einschatzungen und Annahmen
des Managements der VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe (,VIG"), die in gutem Glauben
getroffen werden und nach Ansicht des Managements angemessen sind.

Solche Aussagen kénnen an Begriffen wie etwa ,Erwartung” oder ,Zielvorgabe*“ oder dhnlichen Ausdriicken oder anhand
des Kontexts erkannt werden.

Zukunftsgerichtete Aussagen gehen mit bekannten und unbekannten Risiken, Unsicherheiten und anderen Faktoren einher,
die zur Folge haben kdnnen, dass die tatsachlichen Ergebnisse und Leistungen oder die tatsédchliche finanzielle Lage und
Performance der VIG oder die Ergebnisse der Versicherungswirtschaft insgesamt wesentlich von den in diesen
zukunftsgerichteten Aussagen explizit oder implizit dargelegten Ergebnissen, Leistungen, der dargelegten finanziellen Lage
oder Performance abweichen. In Anbetracht dieser Risiken, Unsicherheiten und anderen Faktoren werden die Empfanger
dieses Dokuments angehalten, sich nicht Gber Geblhr auf diese zukunftsorientierten Aussagen zu verlassen. VIG lehnt
jegliche Verpflichtung ab, diese zukunftsgerichteten Aussagen im Hinblick auf zukinftige Ereignisse oder Entwicklungen zu

aktualisieren.
24



