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Kulturni diverzita v rakouskych podnicich jako posilova¢ rezilience
Empirické vyzkumy agentury brainworker powered by Vienna Insurance Group

V rdmci studie ,Kulturni rozmanitost v podnicich” oslovila agentura brainworker ve spolupréci s Vienna
Insurance Group (VIG) v obdobi od 15. bfezna 2018 do 2. kvétna 2018 vice nez stovku podnikd na
téma kulturni diverzity. Vysledky podavaji obraz o tom, jak se rakouské podniky vyrovnavaji s Sancemi
a soucasné i vyzvami kulturni diverzity. Dale poskytuji informace, jaka interni resp. externi opatieni
podniky uZ realizovaly nebo planuji uskutecnit.

Kulturni rozmanitost v pracovnim prostredi

69 procent oslovenych podnikd vnima moznosti, které skyta kulturni diverzita, pozitivné a vidi

v kulturné odliSnych perspektivach lepsi Sance pro inovace. 41 procent uvedlo, Ze toto téma je aktivni
soucasti Uvah o strategickém sméfovani podniku a pfijimanych opatfeni. 38 procent podnikl( uz dnes
zaméstnava povéfence pro diverzitu. Podniky vnimaji dulezitost kulturni rozmanitosti predevsim

v oblasti personalniho managementu, to zacina jiz naborem a mélo by to byt i sou€asti fizeni

a personalniho rozvoje. 51 procent respondentl pfitom za nejvétsi vyzvu pfi realizaci opatfeni

v souvislosti s kulturni diverzitou povazuje nedostate¢nou akceptaci ze strany vedoucich pracovnik(.
Hlavnim doporu€enim autorl studie je proto vyzadovani interkulturnich kompetenci od manazeru

a jejich komunikovani jako faktoru, ktery spolurozhoduje o dosazeni podnikovych cil. Vysledky studie
a s tim souvisejici doporuceni jsou k dispozici na webové strance pod www.kulturellevielfalt2018.at.

Rozmanitost jako megatrend

Studie agentury brainworker je vysostné aktualni, protoze globalizace, starnouci spole¢nost a migra¢ni
proudy nuti i podniky k tomu, aby se zabyvaly tématem rozmanitosti. Také Evropské forum Alpbach,
jehoz hlavni téma letos zni ,Diverzita a rezilience”, bude diskutovat o tom, jak Ize pomoci rozmanitosti
posilit rezilienci s cilem vytvoreni odolnych spole€enskych systéma. Pro VIG je tento aktualni
megatrend uz mnoho let Zivouci praxi, podnik se vyznacuje rozmanitosti jiZ ve své zakladni strukture,
a to rozmanitosti jazykl, narodu a historickych pozadi, stejné jako firemnich kultur. ,Aktivné vyuzZivame
této rozmanitosti a védomé jsme vsadili na lokalni podnikani a strategii vicero znacek. Pracovnici
pfimo na misté védi nejlépe, jak na svém trhu uspésné pracovat. Ruznorodost mentalit, pohled(i

a pristupl podnécuje nadi inovativnost, potvrdila Prof. Elisabeth Stadler, generalni feditelka Vienna
Insurance Group, pfidanou hodnotu rozmanitosti pro koncern. ,Obrazem naSi rozmanitosti je

i mezinarodni sloZzeni naSeho osazenstva. Jen v centralnim holdingu VIG pracuji prislusnici 17 rznych
narodnosti.”

Rozmanitost jako kli¢ova hodnota

Rozmanitost je pro €elny pojistovaci podnik v Rakousku i stfedni a vychodni Evropé nejenom
vyznamnym faktorem uspéchu a konkurenéni vyhodu, ale i zkladni hodnotou, vepsanou do podnikové
DNA. Dukazem je i uspé3ny personalni management. Skvélou praci VIG v oblasti naboru konstatuje

i aktualni studie BEST RECRUITERS, kde VIG zvitézila v kategorii pojiStovnictvi.
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Rozmanitosti Zije i top management. Diky podilu Zen v dozorci radé ve vysi 40 procent a 50 procent
v predstavenstvu koncernu je VIG uz dnes prukopnikem. Navic pfedstavenstvo zmocnilo povéfenkyni
VIG pro diverzitu prosazovanim diverzifika¢ni strategie v ramci celého holdingu a poskytovanim
poradenstvi lokalnim spole€nostem. ,Prostfednictvim koncernovych, mezinarodnich tréninkovych
programu a mobilitnich programu vytvarime v naSich spole¢nostech mezinarodni pracovni prostredi a
klademe ddraz na vzajemné obohacujici, celoskupinovou pfeshrani¢ni spolupraci®, dale uvedla

Prof. Elisabeth Stadler. VIG je sou€asné uz nékolik let sponzorem akce Diversitycamp, vénované
tématu rozmanitosti v ramci byznysu.

Vienna Insurance Group (VIG) je pfednim specialistou na pojisté€ni v Rakousku a ve stfedni a vychodni Evropé.
Kolem 50 spolecnosti ve 25 zemich tvofi koncern s dlouhou tradici, silnymi znackami a velkou blizkosti klientim.
VIG stavi na zkuSenostech ze zanedlouho 200letého plUsobeni v pojistovnictvi.S vice nez 25 000 pracovnicemi a
pracovniky je koncern Vienna Insurance Group jasnym lidrem na svych trzich v Rakousku a zemich CEE. Toto
skvélé postaveni dovoluje naplno ¢erpat z dlouhodobého potencialu riistu regionu se 180 miliony obyvatel. Na
burze kétovana Vienna Insurance Group je podnikem s nejvySSim ratingem v ramci hlavniho indexu Videriské
burzy ATX; akcie jsou kétovany i na Burze cennych papird Praha.
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