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VIG VIENNA INSURANCE GROUP

MIT ABSTAND ERFOLGREICHSTE VERSICHERUNGSGRUPPE IN CEE

Quelle: Controlling/Lokale Verbandsstatistiken
AT, CZ, SK, HU, PL, LT, LV, EE, UA, RO, BG, HR, RS, SI, BA, AL, KOS, MN, MK, MD
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VIG VIENNA INSURANCE GROUP

STARKE SCHLÜSSELKENNZAHLEN DER VIG
Vorläufige Zahlen 2024

* Veränderung zum Vorjahr

** Die verrechneten Prämien sind nicht Bestandteil des IFRS-Konzernabschlusses, werden jedoch wie bisher berichtet
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Verrechnete Prämien**

15,2 Mrd. Euro

+ 10,5 %*

Insurance Service Revenue

12,1 Mrd. Euro

+ 11,1 %*

Operativer RoE

16,4 %

+ 1,3 pp*

Solvenzquote

261 %

- 8 pp*

Ergebnis vor Steuern

881,8 Mio. Euro

+ 14,1 %*

Combined Ratio netto

93,4 %

+ 0,8 pp*

▪ VORLÄUFIGES ERGEBNIS 2024



VIG VIENNA INSURANCE GROUP
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DIVERSIFIKATION UNSERER GRUPPE
Vorläufige Zahlen 2024 
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VIG VIENNA INSURANCE GROUP

ZWEISTELLIGES PLUS BEI VERRECHNETEN PRÄMIEN
Vorläufige Zahlen 2024 

Die verrechneten Prämien sind nicht Bestandteil des IFRS-Konzernabschlusses, werden jedoch wie bisher berichtet

VORLÄUFIGES ERGEBNIS 20246

2024: 15,2 Mrd. Euro

+ 10,5 %

2023: 13,8 Mrd. Euro

Sonstige

Sach

43 %

Kfz-Haftpflicht 

14 %

Kfz-Kasko

12 %

Kranken

6 %

Leben 

Fonds-/Index

4 %

Leben mit

Gewinnbeteiligung

14 %

Leben ohne

Gewinnbeteiligung

7 %

Anteil der Sparten an 
den verrechneten 

Prämien 2024 in %



VIG VIENNA INSURANCE GROUP

DEUTLICH ERHÖHTER INSURANCE SERVICE REVENUE

VORLÄUFIGES ERGEBNIS 20247

Vorläufige Zahlen 2024 

2024: 12,1 Mrd. Euro

+ 11,1 %

2023: 10,9 Mrd. Euro

Insurance Service Revenue nach Segmenten
in Mio. Euro

Gruppenfunktionen 2024: 1.781 Mio. Euro (2023: 1 652 Mio. Euro)

Konsolidierung 2024:  - 1.161 Mio. Euro (2023: - 1.068 Mio. Euro)
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VIG VIENNA INSURANCE GROUP

STEIGERUNG INSURANCE SERVICE REVENUE IN ALLEN SPARTEN 
Werte in Mio. EUR – vorläufige Zahlen 2024

VORLÄUFIGES ERGEBNIS 20248

2 092

2 322

Kfz Haftpflicht + 11,0 %

2023 2024

1 766

1 988

Kfz Kasko + 12,6 %

2023 2024

5 630

6 303

Sonstige Sach + 12,0 %

2023 2024

811

920

Kranken + 13,4 %

2023 2024

122

Leben 
fonds-/indexgebunden

883

Leben mit 
Gewinnbeteiligung

761

Leben ohne 
Gewinnbeteiligung

1 689
1 766

Leben gesamt + 4,5 %

2023 2024



VIG VIENNA INSURANCE GROUP

COMBINED RATIO NETTO UNWETTERBEDINGT GESTIEGEN

VORLÄUFIGES ERGEBNIS 20249

Vorläufige Zahlen 2024

2024: 93,4 %

+ 0,8 Prozentpunkte

2023: 92,6 %
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VIG VIENNA INSURANCE GROUP

ERGEBNIS VOR STEUERN KLAR VERBESSERT
Vorläufige Zahlen 2024 

VORLÄUFIGES ERGEBNIS 202410

2024: 881,8 Mio. Euro

+ 14,1 %

2023: 772,7 Mio. Euro

Ergebnis vor Steuern nach Segmenten
in Mio. Euro

Gruppenfunktionen 2024: 21,3 Mio. Euro (2023: - 25,8 Mio. Euro)  
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VIG VIENNA INSURANCE GROUP

OPERATIVER RETURN ON EQUITY DEUTLICH VERBESSERT 

VORLÄUFIGES ERGEBNIS 202311

Vorläufige Zahlen 2024 

2024: 16,4 %

+ 1,3 Prozentpunkte

2023: 15,1 %



VIG VIENNA INSURANCE GROUP

HOHE PROFITABILITÄT IM NEUGESCHÄFT – LEBEN-/KRANKEN

VORLÄUFIGES ERGEBNIS 202312

Neugeschäftsmarge – vorläufige Zahlen 

2024: 10 %

+ 1,1 Prozentpunkte

2023: 8,9 %



VIG VIENNA INSURANCE GROUP

STARKE SOLVENZQUOTE DER GRUPPE*

* inklusive in Anspruch genommener Übergangsregelungen

VORLÄUFIGES ERGEBNIS 202413

Vorläufige Zahlen 2024 

2024: 261 %

- 8 Prozentpunkte

2023: 269 %



VIG VIENNA INSURANCE GROUP

POSITIVE ENTWICKLUNG DER KAPITALANLAGEN*

* ohne fonds- und indexgebundene Lebensversicherung, zusätzlich selbstgenutzter Immobilien

VORLÄUFIGES ERGEBNIS 202414

Vorläufige Zahlen 2024 

2024: 36,5 Mrd. Euro

+ 3,4 %

2023: 35,3 Mrd. Euro

Anleihen

73,8 %

Immobilien 

9,8 %

Ausleihungen

1,8 %

Sonstige

10,1 %

Aktien

3,2 %
Beteiligungen

1,3%

Split der 
Kapitalanlagen
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VIG VIENNA INSURANCE GROUP

DIVIDENDENVORSCHLAG FÜR 2024

* Vorschlag des VIG Holding-Vorstands für 2024

DIVIDENDENVORSCHLAG 202416

Dividende: 1,55 Euro*

Dividendenrendite: 5,1 %*

Ergebnis je Aktie: 4,98 Euro (+ 15,5 %)

+ 10,7 %



HOCHWASSER BORIS



VIG VIENNA INSURANCE GROUP

VERSICHERTE SCHÄDEN DURCH NATURKATASTROPHEN WELTWEIT
Die Häufigkeit und Schwere von Großereignissen nimmt zu, ein Trend, der sich in den letzten 8 Jahren besonders 

deutlich zeigt. Dieser Trend wird hauptsächlich durch Gefahren im Zusammenhang mit dem Klimawandel verursacht.

QUELLE: DATA & GRAPHIC: GALLAGHER RE, INDEXIERT

18

Das Jahr 2025 begann mit einem weiteren außergewöhnlichen Ereignis – den Waldbränden in Südkalifornien, die zu versicherten Schäden in Höhe von 

schätzungsweise 35 – 40+ Milliarden US-Dollar führten.

IM FOKUS
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VIG VIENNA INSURANCE GROUP

BORIS: SIGNIFIKANT HÖHERE NIEDERSCHLAGSMENGEN
Vergleich historischer Niederschlagsschätzungen (mm)

IM FOKUS

1997 2002 2013 2024

QUELLEN: GALLAGHER RE; DATA: NASA / GPM / ECMWF - ERAS
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VIG VIENNA INSURANCE GROUP

HOCHWASSER BORIS – WIRTSCHAFTLICHE UND VERSICHERTE SCHÄDEN

QUELLEN: CATDAT, EIOPA, GALLAGHER RE
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Schätzung für Hochwasser Boris (Mio. EUR)

Land
Wirtschaftlicher

Verlust

Versicherte

Schäden

Österreich 2 002 776

Tschechien 2 647 818

Polen 1 925 462

Slowakei 72 24

Rumänien 481 10

Deutschland 193 48

Ungarn 144 1

Slowenien 96 3

Italien 1 059 101

Griechenland 48 10

Gesamt 8 667 2 253

Nicht-versicherte 

Schäden

IM FOKUS

Der Anteil versicherter und nicht-versicherter Schäden aus 

Naturkatastrophen in der EU 

(%, 10-Jahresschnitt)

Versicherte Schäden



VIG VIENNA INSURANCE GROUP

HOCHWASSER BORIS – ERHEBLICHE AUSWIRKUNGEN AUF VIG
Aufgrund unserer konservativen Rückversicherungspolitik blieb der Nettoverlust tragbar.

*inklusive Auslandsbeteiligungen (z. B. in Polen)

**inklusive VIG Re Fremdgeschäft

IM FOKUS21

Land

Versicherter 

Schaden

(Mio. EUR) 

Österreich* 256

Tschechien** 240

Polen 111

Slowakei 4

Andere Länder 6

Gesamt (brutto) 617

Gesamt (netto 

einbehalten)
70

QUELLEN: GALLAGHER RE; DATA: NASA / GPM / ECMWF - ERAS 
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VIG VIENNA INSURANCE GROUP

STRATEGISCHE PARTNERSCHAFT MIT ERSTE GROUP

IM FOKUS23

▪ Beidseitig strategische Integration der jeweiligen Produkt- und Service-Angebote

▪ Anstieg Prämie auf 1,43 Mrd. Euro (+6 % gegenüber Vorjahr)

▪ Positive Entwicklung in allen Sparten (Leben, Schaden-Unfall, Kreditversicherung)

▪ Anstieg der Prämien 2024 in Haushalt/Eigenheimversicherung um 19 %

▪ Steigerung der über GEORGE abgeschlossenen Verträge um 67 %

Anzahl Verträge über GEORGE 

Prämien

split

2021 2022 2023 2024

98.000
165.000

350.000

585.000

49,8 % Österreich

16,0 %
Tschechien

16,9 %Slowakei

9,5 %

Rumänien 3,3 %

Ungarn

4,5 %

Andere



VIG VIENNA INSURANCE GROUP

KÜNSTLICHE INTELLIGENZ

50% aller Innovationsinitiativen der Gruppe fokussieren auf KI-Lösungen

1. Kund:innen

Spezialisierte (GenAI) Chat-Bots für bessere und schnellere Kundenservicierung

→ AI-Agent | BTA, Baltikum: KI-Support im CallCenter 

2. Produkte I Services

Datengetriebene, personalisierte und nutzungsbasierte Lösungen

→ losleben App | Wiener Städtische: 75% aller Einreichungen werden über KI verarbeitet

3. Neue Geschäftsmodelle

Integration von Versicherungen in digitale Plattformen, Ökosysteme (Home & Health)

→ Diagnose.me | Slowakei & weitere Märkte: KI zur Erstellung medizinischer Zweitmeinungen

4. Prozessoptimierung & -automatisierung

Prognosemodelle, Betrugsprävention, automatisierte Schadenregulierung

→ Inspectify | Omniasig, Rumänien: Kfz-Schadensabwicklung über KI-gesteuerten Inspektionstunnel

IM FOKUS24



VIG VIENNA INSURANCE GROUP

▪ CO³ vertieft Interaktion und Erfahrungsaustausch zwischen den 
Gruppengesellschaften und liefert strategischen Input zur 
Positionierung (Innen- und Außenauftritt/Branding, PR) der Gruppe.

▪ Etablierung von CO³-Ambassadors 
in den Ländern und Gruppengesellschaften 

▪ Schaffung neuer digitaler Formate 
zum intensivierten Gruppenaustausch

IM FOKUS25

COLLABORATION | COOPERATION | COMMUNICATION
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VIG VIENNA INSURANCE GROUP

POSITIVER AUSBLICK 2025

▪ Die Wachstumsprognose für die CEE-Region liegt mit 2,8 % 

mehr als doppelt so hoch wie jene für die Eurozone. 

▪ VIG konnte die Auswirkungen der herausfordernden 

geopolitischen und makroökonomischen Rahmenbedingungen 

bisher sehr gut managen und ist auf das volatile Umfeld gut 

vorbereitet.

▪ Vor diesem Hintergrund hat das Management der VIG die 

Ambition, für das Gesamtjahr 2025 ein Ergebnis vor Steuern 

innerhalb einer Bandbreite von 950 Mio. bis 1 Mrd. Euro zu 

erzielen. 

AUSBLICK 202527

1.2 1.4

2.8

Eurozone EU-27 VIG CEE-
Märkte

Wachstumsprognose des BIP 2025 in %

Quelle: wiiw, Winterprognose Update 4. Februar 2025



SCHLAGWORT FÜR KAPITELBESCHREIBUNG28
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