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Predbézné udaje o Vienna Insurance Group za rok 2016
Vice nez dvojnasobny zisk

Narust pojistného na priblizné 9,1 mid. EUR

Zisk (pfed zdanénim) vice nez zdvojnasoben na zhruba 407 mil. EUR
Ukazatel combined ratio s 97,3 procenta na dobré arovni

Navrh na vyplaceni dividendy zvySen na 80 cent( na akcii

Fit pro budoucnost diky programu Agenda 2020

Vienna Insurance Group (VIG) o¢ekava na zakladé predbéznych vysledkt za rok 2016 ve vSech
smérech pozitivni bilanci. Nova obsahla agenda managementu je zakladem pfipravenosti
koncernu na budoucnost. ,,S nami mizete pocitat!“, zni poselstvi Prof. Elisabeth Stadler,
predsedkyné predstavenstva Vienna Insurance Group. ,,Naplnili jsme vSechny dulezité cile za
rok 2016. Jasné tak signalizujeme nasi stabilitu. Je to pro nas dulezitym predpokladem,
abychom v éasech dynamickych zmén byli spolehlivym partnerem“, zdlraznila Prof. Elisabeth
Stadler na tiskové konferenci 23. brezna ve videnském Ringturmu. (Pfimy pfenos v némeckém

a anglickém jazyce od 09:30 hod. mistniho ¢asu na www.vig.com)

Jednoznaéné splnéni cili na rok 2016

Predbézny objem pojistného ve vysi 9 051 mil. EUR (+ 31 mil. EUR oproti pfedchozimu roku) se vyvijel
stabilné. VSechny segmenty zaznamenali vyrazny narist pojistného, vyjimkou je jednorazové placené
zivotni pojisténi (- 19,2 procenta), kde se i v pfedchozim roce v dusledku nizkych urokovych sazeb na
vétsSiné trhl uplatriovala restriktivni politika upisovani smluv. Bez jednorazové placeného Zivotniho
pojisténi zodpovida narlst pojistného ve vSech segmentech + 4,4 procenta. ,V Zivotnim pojisténi se z
duvodu nizkych trokovych sazeb jiz nékolik let jednoznaéné zaméfujeme na nabidku investi¢niho a
indexovaného Zivotniho pojisténi s durazem na zajisténi biometrickych rizik. Podil investi¢niho a
indexovaného zZivotniho pojisténi na celkovém objemu Zivotniho pojisténi se za poslednich pét let
zvysil z 25,5 procenta na témér 35 procent, podil na novém obchodu v roce 2016 doséhl 41 procent",
uvedla Prof. Elisabeth Stadler.

Obzvlast pozitivné se pojistné vyvijelo v segmentech Ostatni zemé CEE (+ 7,9 procenta), kromé jiného
diky Srbsku (+ 18,5 procenta) a Chorvatsku (+ 9,4 procenta), stejné jako Turecku a Gruzii (+ 14,5
procenta) a Madarsku (+ 9,8 procenta). Mimofadny vyvoj zaznamenalo Rumunsko, kde bylo dosazeno
nejvyssiho narlstu pojistného o 24,4 procenta, ktery z€asti souvisi s ocisténim trhu.

V oblasti zisku (pfed zdanénim) platil v minulém roce cil minimalné zdvojnasobeni zisku z roku 2015
az na 400 mil. EUR. ,Vychazeli jsme z horni ramcové hranice naSeho cile a vysledny zisk (pred
zdanénim) ve vysi 406,7 mil. EUR jsme vice neZ zdvojnasobili“, fekla Prof. Elisabeth Stadler.
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Oproti vysledku za 3. Ctvrtleti 2016 s 97,9 procenta bylo za cely rok 2016 dosazeno zietelné zlepSeni
ukazatele combined ratio. S hodnotou 97,3 procenta se VIG pohybuje na urovni pfedchoziho roku a
opét jasné pod hranici 100 procent. Miru nakladovosti se podafilo v porovnani s hodnotou pfedchoziho
roku 30,6 procenta mirné zlepsit na 30,4 procenta. Ve stejné mife vzrostla Skodovost z 66,7 procenta
na 66,9 procenta.

V roce 2016 dosahla Vienna Insurance Group finan¢niho vysledku 959 mil. EUR. To je o 7,8 procenta
méné nez v pfedeslém roce, coz vyplyva zejména z nizkych realizovanych ziskd z ubytku kapitalovych
investic v pfipadé dluhopisu a pUjcek, stejné jako u akcii.

Na zakladé dobrych vysledkd navrhne pfedstavenstvo grémiim za hospodarsky rok 2016 zvySeni
dividendy oproti pfedeslému roku z 60 na 80 centl na akcii. To odpovida narustu o 33 procent. VIG tak
uz od roku 2005 zUstava vérna politice vyplaty dividendy v minimalni vysi 30 procent Cistého
koncernového zisku po odec¢teni mensinovych podila.

Zvyseni podill na trhu, novy lidr trhu v Pobalti

V minulém roce byly Srbsko, Chorvatsko, Madarsko a Polsko pfedstaveny jako Ctyfi trhy, na kterych
chce VIG ze stfednédobého hlediska ziskat podil ve vySi minimalné 10 procent. ,Cil spinén, to jiz
zaznélo ze Srbska. Prostrednictvim akvizice spolecnosti AXA predstavuje nas celkovy trzni podil v
Srbsku zhruba 12 procent. V Chorvatsku a Madarsku jsme organickymi pfirtistky obchodni ¢innosti
vyrazné zlepSili nase trzni podily, které po 3. Ctvrtleti 2016 pfedstavovali 8,5 procenta, resp.

7,3 procenta. Mirné jsme vzrostli i v Polsku®, bilancuje mezivysledek s uspokojenim Prof. Elisabeth
Stadler. DovrSenim akvizice spole¢nosti BTA Baltic v pfedchozim roce se VIG dostala do Cela
pojistovacich skupin v Pobalti.

Novy pracovni program , Agenda 2020*

V minulém roce Prof. Elisabeth Stadler oznamila, Ze budou prozkoumany potencialy vSech 25 trhu
VIG. ,To jsme také uskutecnili. Vznikl tak strategicky pracovni program s nazvem ,Agenda 2020
Kromé vyulZiti ziskovych potenciall trh( se soustfedime na témata, které nam zajisti budoucnost a
pfispéji k optimalizaci naSeho obchodniho modelu z hlediska efektivity nakladd. Souc¢asné spolu

s na8im lokalnim managementem pracujeme na opatfenich pro kaZdou ze zemi, které v pristich letech
aZ do roku 2020 povedou ke konkrétnim vysledkum. Ddsledné prosazovani témat programu ,Agenda
2020" povazuji za vyznamny faktor k dosazeni stability a dalSiho pozitivniho rozvoje Vienna Insurance
Group®, fekla Prof. Elisabeth Stadler.

Vienna Insurance Group ma v umyslu zintenzivnit obchodni aktivity zejména ve tfech oblastech, mezi
které patfi zdravotni pojisténi, bankopojisténi a zajisténi:

Plan ristu ve zdravotnim pojisténi

V oblasti zdravotniho pojisténi vzrostlo pfijaté pojistné VIG v uplynulém roce o 6,6 procenta. ,V regionu
CEE jsme zaznamenali nartst pojistného o cca 20 procent. To je v souladu s naSim cilem dalSiho
posileni tohoto segmentu®, zdlraznila Prof. Elisabeth Stadler. Na zakladé faktoru, jako je velikost trhu
a pfitomnost VIG, struktura statniho zdravotnictvi a parametry trhu soukromého zdravotniho pojisténi,
bylo uréeno pét trhu, na kterych budeme zdravotni pojisténi cilené prosazovat. Jedna se o Polsko,
Rumunsko, Bulharsko, Madarsko a Turecko. ,,V souéasnosti nabizeji zdravotni pojisténi tfi &tvrtiny
nasich 50 spolecnosti, a to velmi odliSnym zptsobem. V péti zemich, na které se nyni zamérime,
vypracujeme spolu s lokalnim managementem konkrétni obchodni plany rozsifeni portfolia v tomto
segmentu”, informovala Prof. Elisabeth Stadler.



Duaraz na bankopojisténi

Velky potencial vidi VIG i v bankopojisténi s dirazem na zdravotni pojisténi a pojisténi majetku.
.Pojistnym produktum, nabizenym prostfednictvim bankovnich prepazek, jiz tradicné dominuje Zivotni
pojisténi. Vidime zde mimoradné velky potencial na to, abychom klientim banky nabidli dal$i pojistna
reSeni. Proto planujeme opatfeni ke zvy$eni atraktivity a zintenzivnéni prodeje zdravotniho pojisténi a
pojisténi majetku”, vysvétlila Prof. Elisabeth Stadler. Spole¢né s Erste Group, partnerem v oblasti
bankopojisténi, na to bude vytvofen projektovy tym. Cilem projektu je optimalizace produktd, prodeje a
vynosovych slozek pro banku a pojistovnu ve vSech zemich, ve kterych probiha spole¢na spoluprace
mezi Erste Group a VIG. Pljde pfedevSim o potfeby a prani klientl, jednoduse srozumitelné produkty
a zapojeni do digitalizacni ofenzivy banky. Soucasti jsou i Uvahy o organizacnich a strukturalnich
zménach ze strany pojistovny, zaméfené na zlepSeni komunikace a sluZzeb pro klienty a bankovni
partnery.

RozSireni zajisSt'ovaci ¢innosti

Rust je planovan i v oblasti zajisténi. Koncernova spole¢nost VIG Re se sidlem v Praze se

v poslednich letech prosadila jako jeden z pfednich zajiStovatell v regiénu stfedni a vychodni Evropy.
Pusobi ve 31 zemich a v roce 2016 ziskala pfedbézny objem pojistného ve vysi zhruba 370 mil. EUR.
Nyni tato dcefina spoleCnost VIG rozjizdi dalSi iniciativy smérem k internacionalizaci. Pfedmétem je
postupny rozvoj ¢innosti v Némecku a kontrolovany vstup na zapadoevropsky trh, soustfedény
pfedevsim na Francii, Belgii, Lucembursko a évyoarsko. ,VIG Re ziskala na trhu velmi dobrou povést
spolec¢nosti s rychlym a pragmatickym jednanim. Na roz$ifenych trzich se minime prosadit v mezerach
urc¢enych pro specialni klientské a trzni segmenty. Jedna se zejména o lokalné a regionalné zamérené
prvopojistitele”, uvedla Prof. Elisabeth Stadler.

Pojisténi pro budoucnost a digitalizace

Novy usek, vytvofeny v ramci holdingu, se kromé jiného zabyva budoucnosti pojisténi a digitalizaci.
Zkouma budouci zmény Zivotnich okolnosti a lidskych navykd, stejné jako dusledky demografického

a ekonomického vyvoje na oblast pojistovnictvi. ,Uzavreli jsme partnerstvi s Insurance Innovation Lab
v Lipsku. Pfedmétem jsou kromé jiného moderni pojistovaci technologie, pojisténi motorovych vozidel,
Zivotni pojisténi budoucnosti a uméla inteligence. Velké pfileZitosti a tlohy pro pojistovnu vidime i

v rozSifovani asistencnich sluzeb. Zasadni je, Ze kromé naSeho hlavniho ukolu, tedy pojisténi rizika,
musime nabidnout dalsi pfidanou hodnotu. PovaZzuji to za nutnost, chceme-Ii jako pojistovna byt

v budoucnu a v ocich klientt soucasti toho, co povaZzuji za dulezité pro svdj Zivot*, vyjadfila

Prof. Elisabeth Stadler své pfesvédceni.

Vienna Insurance Group se intenzivné vénuje i otazkam digitalizace. ,V ramci holdingu jsme si letos
stanovili za cil vytvorit digitalni hub, ktery bude v celé skupiné podporovat a koordinovat aktivity v této
oblasti“, fekla Prof. Elisabeth Stadler. Z ro¢niho rozpodtu na investice v oblasti IT ve vysi 100 mil. EUR
byla jiz zhruba polovina investovana do rozvoje a do opatfeni slouzicich digitalizaci.

Optimalizace obchodniho modelu

Kromé témat k zajisténi budoucnosti jsou soubé&zné pfijimana opatieni ke zvySeni efektivity v oblasti
nakladl. Soucasti jsou uspory nakladl diky slu¢ovani funkci back-office i spole€nosti v rdmci skupiny,
pokud je to z dlouhodobého pohledu vyhodnéjsi nez samostatné vystupovani na trhu. Velmi ispésné
se rozviji projekt zaméfeny na snizeni poctu pojistovacich podvodu, ktery byl zahajen v Rakousku,
Ceské republice a Polsku. Model, vyzkou$eny v téchto tfech zemich, ma byt uplatnén i v dalSich
spole¢nostech. Prvni Uspéchy pfinasi i projekt odhalovani a zabrafiovani nadmérnym pojistnym
plnénim. VIG zde vidi v nasledujicich tfech letech potencial uspor ve vysi az 3 procent nakladu na
Skody. Optimaliza¢ni opatieni vyznamné pfispéji k planovanému snizeni hodnoty combined ratio.



Vyhled do roku 2019

Ekonomické progndzy pro oblast Cinnosti VIG jsou i nadale pozitivni. Podle Mezinarodniho ménového
fondu (MMF) se v Rakousku pfedpovida pro obdobi let 2016 az 2019 reélny rast HDP ve vysSi

1,2 procenta ro¢né. Ve stiedni a vychodni Evropé& ma byt ve stejném obdobi dosaZeno minimalné
dvojnasobku této hodnoty. Tento rist bude mit nadale kladny vliv na hustotu pojisténi v regionu CEE.
VIG planuje kontinualni nardst objemu pojistného do roku 2019 na 9,5 mid. EUR. Navzdory nizkym
urokovym sazbam a jejich negativnimu vlivu na finanéni vysledek, se kterym je tfeba dale pocitat,
usiluje VIG o narust zisku (pfed zdanénim) do roku 2019 na 450 az 470 mil. EUR. Ukazatel combined
ratio by mél podle stfednédobych cili nadale dosahnout 95 procent. Dividenda bude odpovidat vyvoiji
vysledku.

*) Poznamka
Udaje za hospodarsky rok 2016, uvedené v této tiskové zpravé, vychazeji z predb&znych a neauditovanych tidajd. Koneéné
a auditované Udaje za hospodarsky rok 2016 budou zvefejnény 19. dubna 2017 v ramci tiskové zpravy.



v mil. EUR

Koncernovy vykaz zisku a ztraty (IFRS)

12M 2016

12M 2015

+/- %

Predepsané pojistné

9.051,0

9.019,8

0,3

8.191,3

8.180,5

Naklady na pojistna plnéni -6.753,4 -6.748,9 0,1
Naklady na uzavfeni a spravu pojistnych smluv -1.907,8 -1.847,6 3,3
Ostatni néklady -232,5 -636,8 -63,5
|Zisk pfed zdanénim 406,7 137,7 >100|
Dafovéndklady 857 618 387
Prebytek obdobi 321,0 75,8 >100
Mensinove podily na pfebytku obdobi 832 58 >100
Koncernovy vysledek 287,8 70,0 >100
Vysledek na akci v EUR (anualizovany) 2,16 0,44 >100
Combined Ratio (netto v %) 97,3 97,3 Opp
Vykaz za odvétvi (IFRS)
Rakousko Ceska republika Slovensko
v mil. EUR 12M 2016  12M 2015 +/- % 12M 2016 12M 2015 +- % 12M 2016 12M 2015 +/- %
Predepsané pojistné celkem 3.941,3 4.055,5 -2,8 1.529,1 1.554,8 -1,7 732,3 716,5 2,2
Zisk pred zdanénim 196,1 213,0 -7,9 152,8 163,0 -6,3 48,9 51,9 -5,8
Combined Ratio (netto v %) 97,6 97,5 0,1pp 90,5 90,7 -0,2pp 94,9 96,2 -1,3pp
Polsko Rumunsko Pobaltské staty
v mil. EUR 12M 2016  12M 2015 +/- % 12M 2016 12M 2015 +/- % 12M 2016 12M 2015 +/- %
Predepsané pojistné celkem 819,2 838,9 -2,3 533,4 428,6 24,4 140,2 59,3 >100
Zisk pred zdanénim 1,9 20,8 -91,0 3,5 -46,4 n.a. -11,2 -2,6 >100
Combined Ratio (netto v %) 99,4 99,3 0,1pp 100,1 102,4 -2,3pp 135,4 0,0 135,4pp
Mad'arsko Bulharsko Turecko/Gruzie
v mil. EUR 12M 2016  12M 2015 +/- % 12M 2016 12M 2015 +- % 12M 2016 12M 2015 +/- %
Predepsané pojistné celkem 224,2 204,3 9,8 136,7 131,1 4,3 208,7 182,3 14,5
Zisk pred zdanénim 3,8 -4,7 n.a. 5,4 -2,3 n.a. 9,0 3,2 >100
Combined Ratio (netto v %) 103,6 105,3 -1,7pp 98,2 102,3 -4,1pp 95,7 102,5 -6,8pp
Ostatni zemé CEE Ostatni trhy Centralni funkce
v mil. EUR 12M 2016  12M 2015 +/- % 12M 2016 12M 2015 +/- % 12M 2016 12M 2015 +/- %
Predepsané pojistné celkem 3314 307,2 79 353,0 410,0 -13,9 1.324,8 1.248,9 6,1
Zisk pred zdanénim 7,4 6,6 13,3 22,1 20,2 9,5 -33,3 -284,6 -88,3
Combined Ratio (netto v %) 101,4 102,7 -1,3pp 81,8 83,0 -1,2pp
Konsolidace Celkem
v mil. EUR 12M 2016 12M 2015 +- % 12M 2016 12M 2015 +- %
Predepsané pojistné celkem -1.223,3 -1.117,7 9,5 9.051,0 9.019,8 0,3
Zisk pred zdanénim 0,4 -0,3 n.a. 406,7 137,7 >100
Combined Ratio (netto v %) 97,3 97,3 Opp
Koncernovy vysledek 287,8 70,0 >100

Pri sumarizaci zaokrouhlenych ¢astek a procentnich tdaji se mohou vyskytnout rozdily v dusledku zaokrouhleni. Finanéni vysledky za rok 2015 byly

pFizplsobeny.




Vienna Insurance Group (VIG) je pfednim specialistou na pojisténi v Rakousku a ve stfedni a vychodni Evropé.
Kolem 50 spolecnosti ve 25 zemich tvofi koncern s dlouhou tradici, silnymi znackami a velkou blizkosti klientim.
VIG stavi na zakladech 190 let zkuSenosti v oblasti pojiStovnictvi. S pfiblizné 24 000 pracovnicemi a pracovniky
je koncern Vienna Insurance Group jasnym lidrem na svych trzich v Rakousku a zemich CEE. Toto skvélé
postaveni dovoluje naplno ¢erpat z dlouhodobého potencialu rustu regionu se 180 miliony obyvatel. Na burze
kétovana Vienna Insurance Group je podnikem s nejvysSim ratingem v ramci hlavniho indexu Videriské burzy
ATX; akcie jsou kétovany i na Burze cennych papirta Praha.

Disclaimer/Vylouéeni zodpovédnosti

Tato tiskova zprava obsahuje vyroky zameéfené na budoucnost a tykajici se budouciho vyvoje Vienna Insurance
Group. Tyto vyroky vychazeji ze soucasnych pfedpokladl a prognéz podnikového vedeni Vienna Insurance
Group. Zmény vSeobecného ekonomického vyvoje, budouci podminky na trhu, zmény na kapitalovych trzich a
dalSi okolnosti mohou vést k tomu, Ze se skute¢né udalosti nebo vysledky budou znaéné liSit od v sou€asnosti na
budoucnost zaméfenych vyrokd. Vienna Insurance Group nepfebira povinnost aktualizovat tyto na budoucnost
zameérené vyroky anebo je pfizplsobovat budoucim udalostem nebo vyvaiji.

S pripadnymi otazkami se obracejte na:

VIENNA INSURANCE GROUP
Koncernova komunikace & marketing
Schottenring 30, 1010 Vidern
Wolfgang Haas

telefon: +43 50 390-21029

e-mail: wolfgang.haas@vig.com

Tiskova zprava je uvedena i na adrese http://www.vig.com
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